*/ Superbrands Polska 2022

UNIQA to firma z 200-letnig historig, a obecnie jedna z wiodacych grup ubezpieczeniowych w Europie Srodkowej
i Wschodniej. W Austrii, gdzie ma swoje korzenie, jest jedna z najsilniejszych marek ubezpieczeniowych. W pazdzierniku
2020 roku stata sie wtascicielka spotek AXA w Polsce, Czechach i Stowacji, umacniajgc swojg pozycje na rynku.

Kontekst rynkowy

Grupa UNIQA weszta do Polski dwadziescia lat temu,
przejmujac dziatajgcy wowczas na rynku juz od dekady
Zaktad Ubezpieczen i Reasekuracji Polonia, a nastep-
nie — kilka lat péZniej — Towarzystwo Ubezpieczen Filar.
W kwietniu 2021 roku UNIQA pofgczyta sie z firma
AXA. Razem stworzyty pigtg co do wielkosci grupe
ubezpieczeniowg w Polsce wediug stanu na koniec
2021 roku. Obecnie marka ma wszechstronng ofertg
dla os6b prywatnych i rodzin; matych, srednich i du-
zych firm oraz ich pracownikéw, a takze dla spotdzielni,
wspolnot mieszkaniowych i ich mieszkancow.

UNIQA ubezpiecza w Polsce 5,5 miliona klientow, wy-
ptacajgc im odszkodowania i $wiadczenia na poziomie
2,7 miliarda ztotych rocznie’. UNIQA to takze ubezpie-
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czenia korporacyjne, z ktorych korzysta obecnie
osiemdziesigt tysiecy przedsigbiorstw. W strukturach
UNIQA pracuje ponad dwa tysigce 0sob; firma wspot-
pracuje z trzydziestoma tysigcami agentéw i OFWCA
(Osoba Fizyczna Wykonujgca Czynnoéci Agencyjne)
oraz oémiuset brokerami.

Oferta

Spotki UNIQA w Polsce dysponujg  kompleksowa
ofertg ubezpieczen majgtkowych, komunikacyjnych
i zyciowych oraz inwestycyjnych i emerytalnych. Marka
jest liderem w ubezpieczeniach majatku nalezacego do
zrzeszen mieszkancow: ubezpiecza siedemdziesiat
procent spétdzielni mieszkaniowych i ponad czterdzie-
$ci procent wspdinot mieszkaniowych.

Polisy UNIQA mozna kupi¢ w placdwkach wytgcznych,
a takze w multiagencjach, u brokeréw, w bankach oraz
w kanale online.

Osiagniecia

UNIQA w Polsce byta wielokrotnie nagradzana. Uzyskata
m.in. tytut Instytucji Roku, nadany przez niezalezny por-
tal MojeBankowanie.pl za lata: 2015, 2016, 2017, 2018,
2019 i 2020. W 2020 i 2021 roku zdobyfa tytut
Superbrands i znalazta sie w gronie najsilniejszych ma-
rek w kategorii ubezpieczenia i inwestycje. W 2019 roku
spotka  otrzymata odznake  Customers’  Friend
— Przyjaciel Klientéw, przyznawang instytucjom, ktére
budujg najlepsze relacie z klientami i zapewniajg im
ustugi najwyzszej jakosci. W 2021 roku zdobyta odzna-

AWARDER

czenie Rodzinnej Marki Roku za ubezpieczenie szkolne
Z opcja na wypadek hejtu w Internecie.

Promocja marki

W maju 2022 roku UNIQA wystartowata z ogdlnopol-
ska kampania reklamowg dotyczaca ubezpieczen ko-
munikacyjnych. W spocie reklamowym mozna zoba-
czy¢ historie opartg na motywie z kultowej polskiej
komedii ,,Chtopaki nie ptaczg”: do grupki znajomych,
robigcych zrzutke na OC, podchodzi flmowy Grucha
i przekonuje ich do wykupienia polisy w UNIQA. Spoty
sg emitowane na antenach ogoélnopolskich stacji tele-
wizyjnych, w Internecie i mediach spotecznosciowych
oraz na VoD.

UNIQA (wczedniej pod markg AXA) od lat realizuje
takze kampanie edukacyjng #maszmocnahejt, w ra-
mach ktérej prowadzi dziatania edukacyjne i komuni-
kacyjne dotyczace hejtu w Internecie. W ramach pro-
jektu  wspotpracowata z psycholog Malgorzatg
Chorzewska, aktorkg Anng Mucha oraz Kamilem

HISTORIA MARKI

Nowakiem, prowadzacym blog i fanpage Blog Ojciec.
UNIQA chce pomagac¢ zaréwno dzieciom, jak réwniez
ich opiekunom, ktdrzy w takich sytuacjach sg czesto
dla dzieci jedynym oparciem. Robi to nagtasniajac pro-
blem, edukujgc, ale takze - oferujgc ubezpieczenie
NNW szkolne na wypadek hejtu w sieci. Jezeli dziecko
zostanie w Internecie zniewazone lub pomdwione,
moze zosta¢ otoczone opiekg psychologiczng,
prawng, a specjalista IT pomoze usuna¢ z sieci nega-
tywne lub bezprawnie ujawnione informacie.

Ostanie wydarzenia

13 czerwca 2022 roku wystartowata nowa kampania
wizerunkowa UNIQA, bedaca zwienczeniem projektu
»,Masz moc na hejt”. Najnowszy spot to historia dziew-
czynki do$wiadczajgcej hejtu w Internecie, ujeta w me-
tafore gry w chowanego. W symboliczny sposob
marka zwraca uwage, ze przed hejtem nie da sig scho-
waé, ale dzieki wsparciu najblizszych fatwiej przez
niego przejsc.

TO, CZEGO NIE WIESZ O MARCE

¢ Firma jest jednym z najstarszych
ubezpieczycieli na polskim rynku. Dziata
od ponad 30 lat.

¢ UNIQA jako pierwsza firma
ubezpieczeniowa w Polsce wprowadzita
na rynek ubezpieczenie na wypadek hejtu
w Internecie.
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- w tylu europejskich krajach dziata
Grupa UNIQA.

o

Takze w tym roku UNIQA nawigzata wspdiprace
z Fundacje Instytut Przysztosci im. Stanistawa Lema.
W ramach projektu ,Ogarnij hejt”, bedzie realizowata
z Instytutem warsztaty o cyberprzemocy skierowane
do ucznidw, nauczycieli i rodzicow. Ambasadorem ak-
cji zostat prezes Fundacji Maciej Kawecki.

1Zréalto: dane wiasne spétek UNIQA w Polsce za 2021 rok

www.uniqa.pl

1990 Powstaje Zaktad Ubezpieczen i Reasekuracii
POLONIA.

1994 Na rynku pojawia sie Zakiad Ubezpieczen
i Reasekuracji POLONIA-Zycie.

2000 Zakupu POLONII dokonuje inwestor
strategiczny UNIQA.

2003 Nastepuje zmiana nazw spdtek na UNIQA.

2004 UNIQA przejmuje Towarzystwo Ubezpieczen
FILAR.

2020 UNIQA przejmuje spotki AXA w Polsce,
Czechach i Stowacii.
Firma obchodzi trzydziestolecie dziafalnosci
w Polsce oraz dwudziestolecie obecnosci
na rynku marki UNIQA.
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