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enel-med

Grupa ENEL-MED jest polska firma rodzinng z niemal 30-letnim doswiadczeniem w obszarze opieki medyczne;j.
Bogate tradycje faczy z najnowszg wiedza medyczna, ultranowoczesng infrastruktura i najwyzszg jakoscig obstugi,
dzieki czemu skutecznie odpowiada na potrzeby i oczekiwania nawet najbardziej wymagajacych pacjentéw.

Kontekst rynkowy

Historia enel-med siega 1993 roku. Od 2011 roku spdtka
jest notowana na Gietdzie Papierow Wartosciowych
w Warszawie. Swoim pacjentom oferuje petng obstuge
medyczng na terenie najwigkszych miast Polski w 32 pla-
cowkach wielospecjalistycznych, 6 przychodniach przy-
zaktadowych oraz szpitalu Centrum w Warszawie. Dla
pacjentéw oznacza to statg dostepnos¢ ponad 1900 le-
karzy o 60 specjalizacjach. W portfolio marki znajdujg sie
takze 3 Kliniki ortopedii, rehabilitacji i medycyny sportowej
enel-sport, 3 Kliniki medycyny estetycznej ESTELL oraz
osrodek opiekunczo-rehabilitacyjny Willa ucja, a oferte
uzupetnia 1600 placowek partnerskich.

Stawigjgc na zréwnowazony rozwdj spdiki, marka stara
sie godzi¢ interesy pacjentow, lekarzy oraz inwestorow
i stale inwestuje w infrastrukture, nowoczesny sprzet oraz
najlepszych specjalistow. W 2021 roku dzieki emisji akcji
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pozyskata 80 miliondw Zotych, ktdre przeznacza na roz-
woj sieci placowek oraz nowoczesnych form kontaktu
Z pacjentami, w tym w telemedycyny i narzedzi cyfrowych.

Oferta

W placéwkach enel-med pacjenci majg dostep do le-
karzy wszystkich specjalnosci w nowoczesnych gabi-
netach konsultacyjnych i pielegniarskich. Dziatajg tam
punkty pobran materiatu do badan laboratoryjnych,
a takze realizowane sg badania diagnostyczne. W od-
dziatach w catej Polsce mozna wykona¢ szczepienia
i testy, rowniez pod katem obecnosci wirusa SARS-
CoV-2, oraz zrealizowa¢ pakiet zdrowotny ,post-Co-
vid”. Czes¢ z nich obstuguje pacjentow takze w ramach
kontraktow z NFZ.

Chlubg enel-med sg dostgpne w 20 placéwkach catej
Polsce ustugi stomatologiczne, od ktérych niemal 30 lat

temu zaczeta sie dziatainos¢ firmy na rynku prywatnej
opieki zdrowotnej. Pod marka enel-med stomatologia
od 2021 roku dziata nowoczesna dziewigciofotelowa
placéwka na warszawskim Zaciszu. Centrum funkcjo-
nuje w formule kliniki jednego dnia i oferuje pacjentom
innowacyjne zabiegi w sedacji wziewnej lub narkozie.
Bezbolesng pomoc mozna uzyska¢ nawet w 24 go-
dziny, a technicy z pracowni protetycznej sg w stanie
w ciggu 14 minut wykona¢ nawet najbardziej skompli-
kowane uzupetnienie.

Pacjenci  wysokospecjalistycznych Klinik  ortopedii,
rehabilitacji i medycyny sportowej enel-sport, prowa-
dzeni przez czotowych specjalistow w Polsce, otrzy-
mujg pomoc i opieke w zakresie diagnostyki, leczenia
(takze operacyjnego) i rehabilitacji z wykorzystaniem
nowoczesnej aparatury badawczej i infrastruktury
treningowe;j.

AWARBED
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Na unikatowg oferte klinik ESTELL sktada sie pefen wa-
chlarz ustug z zakresu: medycyny i stomatologii este-
tycznej, dermatologii, ginekologii estetycznej i dermato-
chirurgii. Moga z nich korzystac takze pacjenci z historig
leczenia onkologicznego.

Firma posiada takze oferte pakietdow medycznych dla
firm — od osdéb prowadzgcych jednoosobowg dziatal-
nos¢ gospodarczg, przez mikro i mate przedsiebior-
stwa, po organizacje zatrudniajace tysigce osob.

Aby umozliwi¢ pacjentom cato$ciowe zarzgdzanie pro-
cesem medycznym z poziomu smartfona, marka stale
doskonali swojg aplikacie mobilng, z ktérej korzysta juz
prawie ¢wier¢ miliona oséb, i rozwija obecnos¢ online.
W trzech pierwszych kwartatach 2021 spdtka zanoto-
wata znaczacy wzrost sprzedazy abonamentow indywi-

dualnych w e-sklepie — az 0 1342 procent w stosunku
do analogicznego okresu w roku 2020.

Osiagniecia

Lekarze pracujgcy w klinikach enel-med przyktadajg
duzg wage do odpowiednio przeprowadzonego wy-
wiadu i uwaznej diagnozy, a personel tworzy atmosfere
przyjazng pacjentowi. Potwierdzeniem wysokiej jako-
ci opieki sg liczne nagrody, w tym Gwiazda Jakosci
Obstugi 2022, Najlepsze Produkty dla Korporagcji 2021
czy Najlepszy Partner w Biznesie 2020. Marka Estell
jest laureatkg tytutow: Kobieca Marka Roku 2018
i Power of Beauty — ,Party Medycyna Estetyczna
2022”, otrzymata takze nominacije w konkursie Fashion
Magazine Beauty Awards 2022, a jej tworczyni Beata
Krakowska — nagrode Manager Awards 2022.

Firma regularnie notuje wysokie wyniki w badaniach sa-
tysfakcji pracownikow. Jest to efekt wdrozonej polityki
personalnej i szeregu benefitdw, w tym opieki medycznej,
kart sportowych oraz autorskich programdw i akcji profi-
laktycznych. Kadra medyczna korzysta ze spersonalizo-
wanych treningdw z coachem, platformy e-learningowej
oraz odpowiednio dostosowanego oprogramowania me-
dycznego, utatwiajgcego kontakt z pacjentem. W 2022
roku spétka po raz kolejny zostata wyrézniona w prestizo-
wym rankingu Forbes Poland’s Best Employers, zajmujgc
pierwsze miejsce wsrdd firm oferujgcych prywatne ustugi
medyczne w Polsce. Od lat wdraza takze dobre praktyki
i uczestniczy w wymianie know-how w ramach cztonko-
stwa w Koalicji na Rzecz Przyjaznej Rekrutacii.

Ostatnie wydarzenia
W ostatnim czasie Grupa ENEL-MED aktywnie roz-
wija sie¢ placowek, a takze inwestuje w nowoczesng
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¢ Historia polskiego lidera branzy prywatnej
opieki zdrowotnej nie rozpoczeta sie od
medycyny. Zatozyciele firmy: Adam

i Anna-Maria Rozwadowscy, poczatkowo
dziatali w branzy projektowania i realizacji
inwestycji elektroenergetycznych, stad
nazwa marki: ENEL.

¢ Kierownikiem medycznym enel-sport jest
dr n. med. Jacek Jaroszewski, ha co dzien
dbajacy o zdrowie pitkarzy reprezentacii
Polski, a dyrektorem medycznym
rehabilitacji dr n. med. Remigiusz Rzepka

- trener przygotowania motorycznego
polskiej reprezentacji kobiet w pitce nozne;j.

5,71

- tyle (w 6-stopniowej skali) wyniosta
$rednia ocen z ankiet satysfakcji po wizycie,
uzyskana na podstawie 117 426 opinii
zebranych w 2021 roku.

infrastrukture. W latach 2021-2022 spétka otworzyta
m.in. kolejne oddziaty enel-med i ESTELL w Warszawie
i w kodzi. Jest rowniez aktywna na rynku akwizycji
— 2022 roku pozyskata klinike stomatologiczng Dental
Nobile Clinic w Piasecznie pod Warszawa. W najnow-
szym oddziale w Domu Mody Kilif w Warszawie oferuje
swoim pacjentkom badanie USG z wykorzystaniem
pierwszego w Polsce tego typu specjalistycznego
ultrasonografu Samsung HERA 110.

Promocja marki

enel-med w komunikacji tgczy tresci informacyjne
z wiedzg ekspercka oraz promocjg profilaktyki. Przekaz
kieruje do pacjentéw, a takze wigcza sie w dyskusje
0 rozwigzaniach systemowych. Obecnie prowadzi
innowacyjng w tresci i formie kampanie o protetyce
i implantologii ,Obalamy mity” oraz b2b ,Pasujemy do
siebie”. We wspotpracy ze znanym skialpinistg i pierw-
szym cztowiekiem, ktory zjechat na nartach ze szczytu
K2 Andrzejem Bargielem promuje odpowiedzialny ruch
w ramach akciji ,Nic Cie nie pokona”.

www.enel.pl

HISTORIA MARKI

1993 Powstaje pierwsza Klinika
stomatologiczna.

1998 Rusza program abonamentowej opieki
medycznej dla firm enel-care.

2003 Do oferty marki wchodzi diagnostyka obrazowa
i teleradiologia.

2011 Rusza szpital ortopedyczno-
-neurochirugicznego. Grupa debiutuje na
Gietdzie Papierow Wartosciowych.

2014 Powstaje pierwsza Klinika medycyny
estetycznej ESTELL.

2015 Powstaje pierwsza Klinika ortopedii, rehabilitacji
i medycyny sportowej enel-sport.

2017 Rusza Osrodek opiekunczo-rehabilitacyjny Willa
tucja (enel-senior).

2018 Do oferty marki wchodzi telemedycyna:
e-wizyty i aplikacja mobilna.

2021 Modernizacja placowki Zacisze w zakresie
stomatologii: 9 gabinetéw, leczenie pacjentéw

w narkozie i sedacji wziewnej, sala wybudzen.

2022 Otwarcie dwoch kolejnych Klinik ESTELL.
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