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Coccolino jest marka z ponad 50-letnig tradycja, jej wizytowka od lat pozostaje niepowtarzalny bohater marki, mis
Coccolino. Konsumenci kochajg Coccolino za produkty, ktére jako jedyne w kategorii ptynéw do ptukania zapew-
niajg nie tylko piekny zapach, ale tez doskonata miekkos¢, za wyjatkowy charakter, misia Coccolino i aktywacje
konsumenckie. Coccolino to produkty z wyjatkowa formuta, zapewniajace miekkosé, diugotrwaty zapach i blask
koloréw, dzieki czemu ubrania diuzej pozostajg jak nowe, a konsumenci moga cieszy¢ sie nimi diuzej.
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Kontekst rynkowy

Kategoria ptynéw do ptukania w Polsce to rynek wart po-
nad 700 min z, ktéry od kilku lat odnotowuje dynamiczne
wzrosty. W ciggu ostatniego roku rynek urdst o prawie
7 proc., a gtéwnym motorem wzrostu byta marka
Coccolino dodajgca do kategorii ponad 28 min zt.
Produkty w kategorii ptynéw do ptukania mozna po-
dzieli¢ wedtug potrzeb, jakie zaspokajajg, na trzy seg-
menty: produkty podstawowe, ktdre gwarantujg miek-
kos$¢ i zapach, produkty zaspokajajace specyficzne
potrzeby - takie, jak wrazliwa skoéra czy naturalne
sktadniki oraz produkty premium, oferujgce bardziej in-
tensywny i wyjatkowy zapach. Coccolino swoim port-
folio realizuje potrzeby ze wszystkich segmentdw.
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Na rynku ptyndw do ptukania jest trzech gtownych gra-
czy, ktdrzy razem stanowig ponad 75 proc. biznesu:
Lenor, Coccolino i Silan. Liderem na rynku z najwyzsza
penetracjg oraz udziatami w rynku jest marka Lenor.
Numerem dwa jest obecnie marka Coccolino, na trze-
cim miejscu plasuje sie Silan (dane za Nielsen maj
2020: wartosciowy udziat w rynku: Lenor 36 proc.,
Coccolino 20 proc., Silan 19 proc.).

Oferta

Obecnie oferta marki to pie¢ linii produktowych ptyndw
do ptukania tkanin: Core — podstawowe produkty za-
pewnigjgce piekny zapach i miekkos¢ tkanin,
Creations - bardziej skoncentrowane formuty produk-

téw, trwalsze zapachy skomponowane przez kreato-
row perfum, Intense — propozycja premium, ultraskon-
centrowane formuty w kompaktowych opakowaniach,
ktorych wydajnos¢ jest nawet dwa razy wieksza niz
standardowych produktéw; formuty gwarantujg wyjat-
kowg migkkos¢ i dtugotrwaty zapach, Perfume DeLux
— propozycja premium, ultraskoncentrowane i wydajne
formuty, ktorych zapachy inspirowane sg perfumami;
produkty gwarantujg wyjatkowa miekkos¢ i diugotrwaty
zapach oraz Pure — linia produktéw przeznaczonych do
skory wrazliwej, ktére zostaly przetestowane dermatolo-
gicznie, o delikatniejszym zapachu.

Nowoscig sg $wiezo wprowadzone produkty
Coccolino Care do prania z unikalng formutg taczaca
doskonate usuwanie plam z dbaniem o kolory i ochrong
widkien. Kapsutki do prania usuwajg zmechacenia
z ubran, pozostawiajgc je czyste i gtadkie, a zele za-
pewniajg dodatkowo zachowanie ksztattéw ubran.
Spetnianie roznych oczekiwan dzieki jednemu produk-
towi to odpowiedz na potrzeby konsumentow, ktorzy
coraz czesciej poszukujg kompleksowych rozwigzan
wygodnych w uzytkowaniu.

Osiagniecia

Warto$¢ sprzedazy Coccolino roénie szybciej niz kon-
kurentow i we wszystkich kluczowych kanatach jest
najwiekszym motorem wzrostu kategorii, notujac przez
ostatnie 5 lat Srednioroczny wzrost na poziomie ponad
25 proc. W ostatnim roku marka skutecznie powiek-
szafa grupe swoich konsumentow, osiggajac poziom
ponad 23 proc. w MAT Q4 2019, jednoczesnie rosngc
w udziatach rynkowych w 2019 roku o ponad 4 punkty
procentowe w stosunku do roku poprzedniego.
Dynamiczny rozwdj jest wynikiem nie tylko odpowied-
niego zaspokajania potrzeb konsumentow poprzez
odpowiednie portfolio produktéw Swietnej jakosci, ale
tez konsekwentnego budowania wizerunku marki
z wykorzystaniem postaci misia Coccolino. Dzi$ marka
Coccolino najchetniej kupowana jest przez rodziny
z dzie¢mi i cieszy sie ogromnym zaufaniem i wiarygod-
noscig wsrdéd konsumentow.

Coccolino oferuje swoim uzytkownikom  produkty,
ktére pomagajg dba¢ o ubrania, by diuzej wygladaty
jak nowe. Dzieki temu udaje sie zatrzymac¢ btedne koto
ciagtego kupowania i wyrzucania jednosezonowych

ubran - z korzyscig dla konsumentéw i naszej planety.
Marka stara sie rowniez ogranicza¢ nadmierne zuzycie
tworzyw sztucznych i wody. Ani podgzanie za moda,
ani dbanie o garderobe nie moze odbywaé sie kosz-
tem srodowiska naturalnego.

Marka stawia sobie za cel, zeby kazda butelka ptynu
Coccolino wykonana byta z tworzyw sztucznych
w 100 proc. zdatnych do recyklingu. Pozwoli to ogra-
niczy¢ ilos¢ plastikowych odpaddéw generowanych
przez gospodarstwa domowe. Jedng z pierwszych
proekologicznych inicjatyw byto opracowanie formuty
skoncentrowanego ptynu do ptukania tkanin, sprzeda-
wanego w butelkach produkowanych w 100 proc.
z tworzyw sztucznych pochodzacych z recyklingu.
W poréwnaniu z innymi ptynami do ptukania ultraskon-
centrowana formuta oznacza 34 proc. mnigj plastiku
w kazdej butelce, 24 proc. mniej odpadow i 20 proc.
mniej gazow cieplarnianych.

Zmiany, jakie wprowadza marka, wykraczajg poza
statystyki, a ich efekty mozna obserwowa¢ na co
dzien. Skoncentrowany ptyn do ptukania tkanin to
mniejsze butelki. Mniejsze butelki to wiecej sztuk
w przeliczeniu na karton i wiecej kartonow w przeli-
czeniu na palete — co w konsekwencji oznacza mniej
samochodéw dostawczych spalajgcych paliwa ko-
palne i emitujacych CO.,.

Promocja marki

Komunikacja marki Coccolino w przesztosci koncen-
trowata sie silnie na kategoriach miekkosci i zapachu
— tak konsumenci pamigtaja i widzg marke do dzis.
W ciggu ostatnich kilku lat, zgodnie z wyraznymi ocze-

kiwaniami konsumentéw w kwestii zapachu, komuni-
kacja marki skupiona byta bardziej na walorach zapa-
chowych i ich intensywnosci.

Od lipca 2020 roku marka wprowadzita zupetnie nowg
komunikacje, w ktorej nacisk potozony zostat na trzy
gtéwne cechy Coccolino: zapach, miekkos¢ i dbanie
o kolory. Jest to spdjne z misjg marki i komunikacja
produktéw Coccolino jako tych, ktére pomagajg kon-
sumentom dba¢ o ubrania, aby cieszyli si¢ nimi jak naj-
diuzej. Kampanie marki Coccolino oparte sg na me-
diach szerokozasiegowych, takich jak telewizja, digital
i media spotecznosciowe. W 2019 roku Coccolino za-
notowato SOV #2 wsrdd marek z kategorii ptyndw do
ptukania.
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TO, CZEGO NIE WIEDZIALES

Mis Coccolino zostat stworzony przez Jim
Henson Company, te sama firme lalkarska,
ktéra stworzyta Muppety.

Zapachy ptynéw Coccolino komponowane
sg przez najwieksze i najbardziej
prestizowe domy perfumeryjne na swiecie.

—— 75000 —

Tyle butelek Coccolino kupuja w ciagu roku
konsumenci w Polsce.

Coccolino organizuje takze aktywacje konsumenckie,
w ktore konsumenci bardzo chetnie sie angazuja.
W pierwszym kwartale 2020 roku marka nawigzata
wspotprace z siecig sklepdw Smyk, oferujaca produkty
dla dzieci. W niedalekiej przysziosci planowana jest
wspotpraca z innymi polskimi markami.

Ostatnie wydarzenia

W roku 2020, niedtugo po wybuchu pandemii Covid-19,
firma Unilever zdecydowata sie przekaza¢ szpitalom pro-
dukty do dezynfekciji i srodki czystosci. Warto$¢ darowi-
zny przekazanej przez Coccolino to ponad 140 tys. z.

www.coccolino.pl

HISTORIA MARKI

1982 Marka Coccolino jako lider innowacji wprowadza
skoncentrowane formuty swoich produktow.

1990 Coccolino debiutuje w Polsce.
1994 Marka wprowadza jako pierwsza game ptynow
do ptukania zaprojektowang specjalnie dla skory

wrazliwej.

1999 Coccolino proponuje konsumentom wode
zapachowg do zelazka.

2000 Unilever Polska wycofuje Coccolino z polskiego
rynku.

2014 Coccolino powraca, aby w ciggu kilku lat uzyskac
bardzo sing pozycie rynkowg. Poczatkowo
w portfolio dostepne sg produkty spetniajgce
podstawowe potrzeby konsumentow.

2018 Do rodziny produktow Coccolino dotgcza linia pre-
mium, czyli Coccolino Intense o skoncentrowanej
formule, dzieki czemu mniejsze opakowanie wy-
starcza na wiecej pran.

Opakowania Coccolino Intense produkowane
sg z plastiku pochodzacego z recyklingu.

2019 Linia premium zostaje wzbogacona o Coccolino
Perfume Delux w czarnych opakowaniach,
marka dodaje do portfela produktow zapachy
inspirowane perfumami.

2020 Firma wprowadza kapsutki i zele do prania
Coccolino Care z formutg 3w1, ktére czyszcza,
dbajg o tkaniny i chronig je, dzigki czemu ubrania
diuzej wygladaja jak nowe.
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