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TO, CZEGO NIE WIEDZIALES

Stowo Samsung oznacza po koreansku
Lirzy gwiazdy” - tak tez wygladato
pierwsze logo firmy.

W osrodkach badawczo-rozwojowych
firmy na Swiecie pracuje ponad

60 000 0s6b, a 5000 sposrod nich
ma co najmniej tytut doktora.

Firma Samsung Electronics jest bardzo
mocno zwigzana z Polskg — ulokowata tutaj
swoja jedyng fabryke AGD w Europie oraz
najwiekszy osrodek badawczo-rozwojowy
poza Koreg. Skala zatrudnienia w Polsce
stanowi ponad potowe liczby wszystkich
pracownikow firmy w Europie.

56

Od innowacji w dziedzinie produktéw elektronicznych po osiggniecia w branzy bio-
farmaceutycznej i budownictwie - firma Samsung codziennie inspiruje i otwiera
przed ludZzmi na catym Swiecie nowe mozliwosci. Inwestujac w edukacje, ochrone
zdrowia, Srodowisko i rynek pracy, Samsung jest takze odpowiedzialnym uczest-
nikiem zycia spotecznego na poziomie globalnym, jak i organizacjg zaangazowana
we wspieranie lokalnych spotecznosci w kazdym zakatku Swiata.

Kontekst rynkowy

Grupa Samsung obecna jest w szerokim spektrum branz, od
budowlangj przez stoczniowg az do ubezpieczeniowej. Wiodgcg
spotka koncernu jest Samsung Electronics, bedacy $wiatowym
liderem dynamicznie rozwijajacego sie przemystu zaawansowa-
nych technologii. W 2012 roku zajmowat on pierwsze miejsce
na globalnym rynku pod katem wielko$ci sprzedazy m.in. smart-
fonéw (30,4 proc. rynku), telewizoréw (30,5 proc.), loddwek
(14,2 proc.), monitoréw (17,7 proc.) czy pamigci DRAM (40,9
proc.).

W 2013 roku Samsung Electronics wyraznie zwiekszyt tez
swojg obecnos¢ na rynku tabletow, odnotowujac bezprece-
densowy wzrost sprzedazy z ponad 8,5 min do blisko 37,5
min tych urzadzen i awansujgc na pozycje wicelidera tej kate-
gorii z udziatlem na poziomie 19,1 proc. rynku. W Polsce firma
przewodzi m.in. w kategorii telewizoréw konsumenckich, kto-
rych zarowno w 2012, jak i 2013 roku sprzedata ponad
milion.

Poza imponujgcymi wynikami sprzedazy, polski oddziat
Samsung Electronics moze pochwali¢ sie takze znaczgcymi
dokonaniami na rynku krajowym. Z inwestycjami siegajgcym
miliardéw dolaréw i ponad 6500 pracownikami, Samsung
jest jednym z najwiekszych zagranicznych inwestoréw
w kraju. W Polsce pracuje ponad 50 proc. wszystkich oséb
zatrudnionych przez firmeg w catej Europie. To takze Polska
zostata wybrana na miejsce strategicznych inwestycji — podpoznanska fabryka we Wronkach zaopatruje catg Europe
i Afryke Potnocng w sprzet AGD, a polskie Centrum Badawczo-Rozwojowe z czterema oddziatami (w Warszawie, Poznaniu,
todzi i Krakowie) jest trzecim najwiekszym tego typu osrodkiem na $wiecie poza Koreg Potudniowa.

Oferta

Samsung Electronics posiada portfolio innowacyjnych rozwigzan, zaprojektowanych, by utatwia¢ zycie na co dzien. Firma oferuje
produkty RTV, tablety i telefony, sprzet komputerowy, fotograficzny, artykuty gospodarstwa domowego i wybdr akcesoriow.
Produkty AGD firmy Samsung majg wiele innowacyjnych i zaawansowanych technologicznie rozwigzan. Wyr6zniaja sie tez eleganc-
kim designem. Urzgdzenia te realizujg ideg inteligentnego, ekologicznego domu, ktdrego utrzymanie jest tatwe i zajmuje mato czasu.
Firma Samsung jest dumna ze stosowanej w pralkach technologii Eco Bubble. Jest to innowacyjny system - przed rozpocze-
ciem prania proszek mieszany z woda tworzy piane, ktéra wnika w odziez szybciej i czysci skutecznigj niz detergent rozpusz-
czony w zwykly sposéb. Dzieki temu skuteczne jest nawet krétkie pranie w chtodnej wodzie, a pralka zuzywa mniej energii.
Najbardziej zaawansowany technologicznie jest model Crystal Blue WW 9000, ktéry jest obstugiwany za pomocg ekranu do-
tykowego lub przez Wi-Fi.

Inteligentne rozwigzania, ktére utatwiajg prowadzenie domu, Samsung stosuje takze w loddéwkach. Oszczednos¢ energii,
lepsza organizacja miejsca, diuzej Swieza zywnos¢ to podstawowe korzysci, jakie uzyskujemy dzieki lodéwkom Samsung.
Najciekawszy model - Samsung FOOD SHOWCASE - ma dwie komory w chtodziarce: podreczng i przeznaczong do dtuz-
szego przechowywania produktéw.



/ SAMSUNG

Piekarniki Samsung z rewolucyjng technologig Dual Cook pozwalajg na pieczenie
dwadch potraw jednoczesnie bez mieszania sie zapachow. Tak zaprojektowane urza-
dzenie pozwala na 0szczedno$¢ energii i czasu spedzonego w kuchni. Piekarniki z naj-
nowszej linii Neo majg standardowe lub kompaktowe wymiary.

Osiagniecia

Samsung jest jedng z marek, ktorych wartos¢ w ostatnich latach rodnie najszybciej. Dowodzi
tego migdzy innymi awans firmy w rankingu Interbrand — z 43. pozycji z wyceng w wysoko-
4ci 5,2 mid USD w 2000 roku na 17. migjsce z warto$cig siegajgca 23,4 mid USD w 2011
roku i wreszcie na 8. pozycje w rankingu z 2013 roku, z wyceng marki w wysokosci 39,6
mid USD. Koncern zajgt takze pierwszg pozycje w rankingu najbardziej odpowiedzialnych
firm technologicznych wedtug Dow Jones Sustainability Index z 2011 roku.

Firma notuje rowniez sukcesy w Polsce. Od lat triumfuje w konkursach nagradzajgcych
najlepszych pracodawcow, zdobywajgc m.in takie laury, jak tytut Top Employer Polska
(5 razy z rzedu) i Top Employer Europe (po raz drugi). W 2014 roku firma znalazta sie tez
na trzecim miejscu prestizowego badania Randstad Award. Globalnie Samsung dazy
do uplasowania sie w gronie 10 najlepszych pracodawcow w Swiecie.

Za realizowany przez Samsung Electronics Polska program edukacyjny ,Mistrzowie
Kodowania”, popularyzujgcy nauke programowania w polskich szkotach podstawowych,
firma zostata uhonorowany tytutem Sponsora Popularyzaciji 2013. Jest to nagroda przyzna-
wana w najstarszym polskim konkursie naukowym ,,Popularyzator Nauki”, organizowanym
przez Polska Agencje Prasowg pod patronatem Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego.
Samsung moze pochwali¢ sie takze potezng kolekcjg nagrod przyznawanych produk-
tom firmy. W kategorii urzadzen AGD pralka Eco Bubble uzyskata rekomendacije
Instytutu Matki i Dziecka, jako produkt o pozytywnym wptywie na stan zdrowia dzieci,
m.in. poprzez zmniejszenie podraznien skory i uktadu oddechowego. Natomiast pralka
WF80F5ESU4W zostata wyrdzniona znakiem i certyfikatem ,Dobry wzoér”, przyznawa-
nym przez Instytut Wzornictwa Przemystowego, a takze zyskata szereg nagrdd branzo-
wych przyznawanych przez magazyny wnetrzarskie i prase lifestylowa.

Promocja Marki

Samsung Electronics inwestuje znaczace srodki w komunikacje swojej marki i poszcze-
gdlnych produktow. W 2013 roku globalne naktady firmy na reklame i dziatania marke-
tingowe siegnety 14 mid USD.

Jedng z najbardziej znanych kampanii przeprowadzonych
w ostatnich latach w kraju byla akcja ,Samsung kocha
Polske”, w ktdrej wykorzystano niestandardowe narzedzia
komunikacji offline i online. Firma angazuje sie rowniez
w dziafania promujace sport i zdrowy tryb Zycia (m.in.
Samsung Irena Women's Run), kulture (wspdtpraca

z Muzeum Narodowym w Warszawie i Krakowie) oraz
mtodych artystow (Samsung Art Master). Bedac ore-
downikiem popularyzacji nauki, Samsung Electronics
Polska zostat takze partnerem technologicznym
Centrum Nauki Kopernik. Od 2013 roku firma prowa-
dzi takze ogdlnopolski projekt promujacy nauke pro-
gramowania — ,Mistrzowie Kodowania”.

Wartosci Marki
Marka Samsung oznacza innowacjg, zardwno
w dziedzinie technologii, jak i odpowiedzialno$ci
spotecznej.  Kreujgc innowacyjne  produkty,

Samsung stawia sobie za cel odkrywanie przed
ludZmi na calym $wiecie nowych mozliwosci.
Natomiast postepujgc jako odpowiedzialny
uczestnik zycia spotecznego, Samsung dgzy

do poprawy jakosci zycia spotecznosci za-
rowno w wymiarze globalnym, jak
i bardzo lokalnym.

www.samsung.pl

/ HISTORIA MARKI

1938: Lee Byung-chul zaktada firme Samsung zajmujaca sie handlem artykutami
SPOZYyWCZymi.

1969: W ramach Grupy Samsung zostaje zatozona spdtka Samsung Electronics.
1987: Objecie sterow firmy przez Lee Kun-hee, syna zatozyciela i aktualnego prezesa.
1988: Samsung wprowadza na rynek swoj pierwszy telefon komdrkowy.

1992: Samsung obejmuje pozycje lidera $wiatowego rynku uktaddw scalonych.
1997: Samsung pokazuje pierwszy na $wiecie 30-calowy telewizor.

1998: Samsung po raz pierwszy zostaje sponsorem Igrzysk Olimpijskich.

2004: Spdtka Samsung C&T rozpoczyna budowe Burj Khalifa, najwyzszego budynku
na $wiecie.

2005: Samsung zostaje najwiekszym producentem telewizoréw na swiecie.

2012: Sprzedajgc ponad 400 miliondw telefonéw komadrkowych, Samsung staje sie
Swiatowym liderem rynku smartfondw.
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