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[) eurobank

eurobank to nie tylko miejsce pracy odwaznych i dynamicznych ludzi. To bank, ktéry od
poczatku swojego istnienia proponuje innowacyjne rozwigzania i produkty. W 2003 roku
zaistniat dzieki oryginalnosci | tamaniu schematéw w mysleniu o ustugach bankowych.
Wechodzit na rynek jako specjalista od kredytéw gotdowkowych, dzis posiada petng game
produktéw dla klienta indywidualnego i jest w gronie najsilniejszych marek w Polsce.

Oferta i wartosci

eurobank wystartowat (dostownie) w 2003 roku

z pomocg nowoczesnej kampanii telewizyjnej
Helikopter. Spot reklamowy przedstawiat
zupetnie nowag, nieznang w tamtych czasach,
wizje bankowosci. Za pomoca helikoptera

i dtugich lin, w holu centrum handlowego

umieszczono prostg, ale nowoczesng placéwke

banku, ktéry od tej pory miat by¢ otwarty przez
7 dni w tygodniu, w miejscu, gdzie klientom
jest najblizej i najwygodniej: ,po drodze”,
czyli... w galeriach handlowych.

Od tamtego czasu mineta juz prawie dekada.
eurobank rozwingt oferte i skale dziatalnosci.
Pozostat jednak markg odwazng i dynamicznie
sie rozwijajgcy. Jest silnym bankiem, ktéry
tworzy proste, przyjazne i efektywne rozwigzania.

Od 2005 roku eurobank jest czescig grupy
Société Générale — jednej z najpotezniejszych
instytucji finansowych w strefie euro.
Strategicznymi produktami eurobanku sg
kredyty gotowkowe (ok. 8-procentowy udziat
w rynku) i hipoteczne (ponad 1,5-procentowy
udziat w rynku) oraz gama atrakcyjnych lokat.
Bank oferuje takze pakiety kont
osobistych, produkty oszczedno-

Sciowe i ustugi e-bankowosci.

Innowacje i promocje

eurobank od poczatku zmieniaf

tradycyjne postrzeganie

bankowosci. Na masowag skale

zerwat z tradycjg marmurowych

posadzek w oddziatach banko-

wych, wprowadzajgc zupetnie

nowy typ placéwek. Jako pierwszy

w Polsce zaproponowat klientom korzy-

stanie z wptatomatéw, wdrozyt nowoczesne

zabezpieczenia bankowosci elektronicznej

w postaci TokendwGSM, a takze zaproponowat

innowacyjne produkty, takie jak: kredyty i karty

kredytowe dostepne w 15 minut.
Rozpoznawalno$é przyniosty marce proste

i zabawne spoty reklamowe, przetamujace

bankowy patos, kojarzacy sie z tradycyjng

instytucjg finansowa. W kampaniach banku

wzieto udziat wiele znanych oséb: m.in.

Krystyna Janda, Danuta Stenka, Michat

L

===

Zebrowski, Janusz Gajos oraz Tomasz
Kot. Kiedy kampanie z udziatem
popularnych nazwisk staty sie
standardem na rynku banko-
wym, eurobank przetamat
trend i stworzyt komunikacje
bez udziatu celebryty. Nowa
komunikacja bazuje na obser-
wacjach z zycia zwyktych ludzi,
ilustruje ich potrzeby, oczekiwa-
nia, marzenia. Bohaterem dokonu-
jacym tych obserwacji jest
doradca bankowy — uosobie-
nie cech marki i jej wartosci.

Osiagniegcia

i perspektywy

Dziatalnos¢ banku byfa juz
wielokrotnie doceniana. Juz

w pierwszym roku dziatalno-
$ci (2004), eurobank otrzymat
prestizowg nagrode LAMPART
w kategorii: Najlepiej kreowana
marka banku detalicznego.

Po niespetna dwaéch latach od rynkowej
premiery, eurobank otrzymat réwniez presti-
zowy tytut: Firma Przyjazna Klientowi. Jest on
symbolem i gwarancjg tego, ze bank wyréznia
sie pod wzgledem nowoczesnej i profesjonal-
nej obstugi klienta.

Co wiecej, miesiecznik ,Bank” nagrodzit
eurobank pierwszym miejscem w kategorii:
Najszybciej rozwijajacy sie bank, w rankingu
50 najwiekszych bankéw w Polsce 2006,

a wybitni eksperci ekonomiczni uhonorowali go
nagrodg Orta Rzeczpospolitej 2009 dla
najszybciej i najefektywnie;j
rozwijajacej sie instytucji
w kategorii ustug finansowych.
Nagrodzone w 2011 roku
produkty eurobanku to m.in.:
kredyt gotowkowy pod
nazwag Tani kredyt z kontem,
uhonorowany Orderem
Finansowym 2011 magazynu
.Home&Market" oraz konto
online, docenione wyrdznieniem
w kategorii: Przyjazne Konto

Internetowe w konkursie Polski
Internet 2011.

W 2011 roku eurobank
rozpoczgt program pilotazowy,
polegajgcy m.in. na zmianie
funkcjonalnoéci i wizerunku
czesci swoich oddziatow. Nowe
placowki sg wieksze, podzie-
lone na strefy, ktore zapewniajg
profesjonalng obstuge i sprzyjaja
budowaniu silnych i dfugotrwatych
relacji z klientami.

Bank nieustannie sie rozwija. Jego najblizsze
dziatania przebiega¢ bedg pod hastem dostoso-
wania modelu biznesowego do nowych
realiow rynku, czyli dalszej zmiany pozycjono-
wania banku, wywodzacego sie z obszaru
consumer finance na przyjazny, prosty i sku-
teczny bank detaliczny.

Powody do dumy

Eksperci eurobanku nieustannie dzielg sie

wiedzg i doradzajg Polakom, jak rozsgdnie

i Swiadomie korzystac z ustug bankowych.

0Od 2007 roku bank angazuje sie w edukacje

finansowa konsumentéw. W jej ramach pracow-

nicy banku przeprowadzili szereg warsztatow

dla dziennikarzy z zakresu finanséw, opracowali

poradniki, a takze stworzyli internetowe serwisy

edukacyjne: m.in. sekcja: Doradzamy na stronie

intenetowej banku oraz sekcja: Twoje finanse,

stworzona wspdlnie z portalem Money.pl.
eurobank wielokrotnie angazowat sig

w inicjatywy promujgce przedsiebiorczosc.

Wspierajgc Akademickie Inkubatory Przedsiebior-

czosci, umozliwiat studentom zafozenie wtasnej

firmy poprzez zaoferowanie im kompletnego

wachlarza potrzebnych do tego narzedzi.

W 2007 roku bank byt gféwnym mecenasem

AIP a w 2009 zostat nagrodzony Lwem Mtodego

Biznesu — za wspieranie mtodej
przedsigbiorczosci.
WSsréd inicjatyw eurobanku
znajdujg sie takze programy
promujgce innowacje gospo-
darcze, miedzy innymi — sze-
roka kampania na rzecz
polskiej kandydatury
Europejskiego Instytutu
Innowacji i Technologii pod
hastem: Napiszmy do Europy,
wyroézniona w konkursie Ztotych
Spinaczy jako najlepsza kampania public affairs
2008 roku w Polsce.
Bank bierze tez udziat w ogolnopolskiegj
kampanii spotecznej Dokumenty Zastrzezone,
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ktorej celem jest podnoszenie Swiadomosci
Polakow w zakresie koniecznosci zgtaszania
utraty dokumentéw oraz zagrozen, jakie ze
sobg niesie zaniedbanie zastrzezenia zagubio-
nych lub ukradzionych dokumentéw.

Bank byt réwniez partnerem akcji: Przez
Pokolenia, zainicjowanej przez Grupe Onet.pl,
ktora miafa na celu wspieranie aktywnosci
seniorow oraz budowanie i wzmacnianie wiezi
rodzinnych miedzy pokoleniami.

» www.eurobank.pl
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