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We wrzes$niu 2005 roku sie¢ Plus rozpoczeta $wiadczenie ustugi mobilnego internetu w ramach optaty
abonamentowej. Nowa marka — iPlus — szybko zyskata pozycje lidera dzieki atrakcyjnej ofercie dopasowanej zaréwno
do potrzeb klientéw indywidualnych, jak i biznesowych, a takze swobodnemu i wyjatkowo wygodnemu dostepowi do
sieci. Wyrdznikiem iPlusa szybko okazaty sie rowniez innowacyjne technologie i nowoczesne ustugi.

Oferta i wartosci

Oferta iPlusa jest skonstruowana tak, by
odpowiadata na najrozmaitsze potrzeby
konsumentow. W internecie mobilnym
najwazniejsza jest petna swoboda dostepu
i wygoda korzystania. Je$li klient szczeg6l-
nie intensywnie korzysta z internetu, ma
mozliwo$¢ wiaczenia ustugi iPlusopobie-
racz, dzieki ktérej moze cieszy¢ sie nielimi-
towanym dostepem do sieci nawet przez
12 godzin (w godzinach nocnych

i porannych).

WSréd innych udogodnien warto wymienié:
¢ 6 planéw cenowych dopasowanych do
intensywnosci korzystania z internetu,

e mozliwos¢ przetestowania ustugi bez
koniecznoSci ponoszenia kosztéw rezygnacji,
® mozliwos¢ zawarcia umowy jedynie na

12 miesiecy wraz z zakupem modemu,

e mozliwos¢ zakupu samej karty SIM przez
osoby juz posiadajgce modem (iPlus na
karte, iPlus bez modemu).

iPlus ma takze oferty przeznaczone
specjalnie dla studentow, ktérym w petni
swobodny dostep do intenetu jest niezbedny
do efektywnej nauki.

Dla statych klientow sieci Plus sg
przygotowane oferty specjalne z wyzszymi
limitami transferu oraz bezptatnym doste-
pem do sieci przez telefon komorkowy.

Innowacje i promocje

Pozycja lidera na rynku zobowigzuje. iPlus
stale pracuje nad wprowadzaniem nowych
produktéw oraz udoskonaleniem juz istnieja-
cych. Jako pierwszy na rynku wprowadzit
ustuge iPlusopobieracz, ktéra pozwala
cieszy¢ sie nieograniczonym dostepem do
internetu nawet przez p6t doby (w godzinach
24.00-9.00 lub 24.00-12.00).

W listopadzie 2009 roku wprowadzono
technologie HSPA+ umozliwiajacg jeszcze
wiekszg szybkos¢ i swobode korzystania
z internetu. Dzieki niej klienci iPlusa moga
surfowaé w sieci przy predkosci tagcza
dochodzacej do 21 Mb/s.

iPlus jako pierwszy wprowadzit m.in.:
¢ dostep do internetu typu prepaid (iPlus
Simdata),

e mozliwos¢ przywrocenia petnej predkosci
transferu (iPlus Extra),

* mozliwos¢ wyprébowania ustugi (Wez

na probe),

e ustuge iPlusopobieracz, ktéra umozliwia
nielimitowane korzystanie z internetu

w dzief i w nocy.
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Kontekst rynkowy

W roku 2009 catkowita warto$¢ polskiego
rynku ustug dostepu do sieci wzrosta o okoto
7,9 proc. w stosunku do roku poprzedniego
i wyniosta 4,07 mld zt. Takze liczba uzyt-
kownikoéw internetu mobilnego 2G/3G byta
prawie dwukrotnie wyzsza i wyniosta okoto

2,1 min, co stanowi przyrost o 98 proc.
Konsumenci zaczynajg postrzega¢ mozli-
wos¢ korzystania z internetu przez sie¢ GSM
jako substytut dostepu stacjonarnego.
Dlatego dalszy rownie dynamiczny wzrost
liczby uzytkownikéw tej formy dostepu do
sieci jest bardzo prawdopodobny. Jej gtowne

atuty to brak przywigzania do miejsca,

a czesto takze brak sieci dostepowej opera-
toréw stacjonarnych. Te wtasnie czynniki
spowodowaty, ze na koniec roku 2009 okoto
27 proc. uzytkownikéw internetu byto
klientami operatoréw sieci mobilnych.

W 2009 roku liderem na rynku $wiadcze-
nia ustug mobilnego dostepu do internetu za
pomoca modemoéw byt Polkomtel S.A.
Spotka zwiekszyta swoje udziaty o prawie
cztery punkty procentowe w stosunku do
ubiegtego roku i na koniec roku 2009 miata
okoto 40 proc. udziatow pod wzgledem
aktywnych modeméw 2G/3G (dane UKE).

Osiaggniecia

i perspektywy

iPlus od dawna szczyci
sie najwiekszym zasie-
giem mobilnego inter-
netu, obejmujacym
ponad 99 proc. popula-
cji Polakéw.

Z superszybkiej techno-
logii transmisji danych
HSDPA mozna korzystaé
w 2000 miejscowosci
zamieszkanych przez
ponad 60 proc. ludno-
Sci kraju. W listopadzie
2009 roku iPlus wpro-
wadzit wspomniane
innowacyjne rozwigzanie
HSPA+, ktére pozwala
osiggac predkosé

tagcza do 21 Mb/s.
Obecnie technologia

ta jest dostepna juz

w 22 miastach. W roku
2011 planowane jest
uruchomienie oferty
opartej na technologii
CDMA. Bedzie to
alternatywa dla HSPA+,
ktéra pozwoli dotrze¢

z szybkim bezprzewodo-
wym internetem

na obszary wiejskie
oraz stabiej
zurbanizowane.

Powody do dumy
Wyjatkowa jako$¢
ustug iPlusa byta
wielokrotnie potwier-
dzana. W 2008 roku
ustugi iPlusa wygraty
w niezaleznych testach
zorganizowanych przez
,Komputer Swiat”
i Telix.pl. Redakcje
sprawdzaty w nich
praktyczne mozliwosci korzystania z inter-
netu, takie jak zasieg w poszczeg6lnych
lokalizacjach, szybko$¢ pobierania i wysyta-
nia plikbw i czas potrzebny na przestanie
pakietow miedzy serwerami. Najstabilnig]
pracujacym modemem byt ten pracujacy
w sieci Plus. W 2010 roku iPlus otrzymat
Wirtualny Telefon za Oferte Roku 2009
— nagrode przyznawang liderom polskiego
rynku teleinformatycznego przez miesiecz-
nik ,,Mobile Internet”.

Oferowany w iPlusie router Novatel
Wireless MiFi 2352 w 2010 roku otrzymat
prestizowa nagrode Global Mobile

To, czego nie wiedziate$

¢ Mobilne zycie Polakow.
iPlus jest twérca ruchu
dyskusyjnego na temat zmian,
ktore zachodza w zyciu Polakéow
pod wptywem mobilnosSci.
Wiecej w raporcie dostepnym
na www.iplus.pl.

& Transmisje programéw live.
Dzieki szybkosci i wydajnosci iPlusa
za jego poSrednictwem realizowane
sg programy na zywo w internetowej
telewizji LookrTv.

5 Wez na prébe. iPlus jest pewien
swojej jakosSci. | dlatego oferta Wez
na Prébe pozwala na przetestowanie
produktow bez koniecznoSci
ponoszenia kosztow rezygnaciji.
Wiecej na www.iplus.pl

Awards podczas Mobile World Congress

w Barcelonie. Z analizy przeprowadzone;j
w sierpniu 2010 r. przez Politechnike
Warszawska wynika, ze iPlus uzyskat
najwiekszg Srednig szybkosé pobierania
danych (4,4 Mb/s) zmierzong w 9 najwiek-
szych miastach na przetomie lipca i sierp-
nia 2010 roku.

Petna analiza pomiaréw dostepna na www.iplus.p!

Apple iFad W15+ 16 1 X
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2005 Wystartowat iPlus

2006 Zostata wprowadzona do oferty
ustuga iPlus Office BlackBerry

2007 Nastgpito uruchomienie
predkosci do 7,2 Mb/s

2008 Jakos¢ iPlusa zostata nagrodzona
w niezaleznxch testach
»Komputer Swiata” i Telix.pl

2009 Polkomtel S.A. jako pierwszy
operator w Polsce testowat
technologie HSPA+ z predkoscia
tgcza do 21 Mb/s

2010 iPlus jako pierwszy operator
w Polsce wprowadzit do oferty
iPada WiFi + 3G 16 GB

2010 Polkomtel S.A. testuje technologie
4. generacji LTE, ktéra umozliwia
pobieranie danych z predkoscia
do 100 Mb/s

www.iplus.pl
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