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Deutsche Bank PBC S.A. nalezy do Grupy Deutsche Bank, jednej z najwiekszych globalnych instytucji finansowych.
Znakiem rozpoznawczym marki jest wsparta profesjonalnym doradztwem oferta nowoczesnych rozwigzan
finansowych dla klientéw indywidualnych oraz matych i Srednich przedsiebiorstw. Deutsche Bank dziata takze

pod szyldem db kredyt, oferujgc przekrojowe rozwigzania na rynku ustug consumer finance.

|

Oferta i wartosci

Grupa Deutsche Bank to wiodaca globalna
instytucja finansowa, specjalizujaca sie

w bankowosci inwestycyjnej, $wiadczaca takze
ustugi bankowe dla klientéw indywidualnych
oraz matych i Srednich przedsiebiorstw. Oferta
profesjonalnych rozwigzan finansowych
dostepna jest w 72 krajach — o ich dopasowa-
nie do indywidualnych potrzeb klientéw dba
ponad 80 tysiecy pracownikow.

Deutsche Bank doktada wszelkich staran,
by byé¢ dla klientéw profesjonalnym partne-
rem w biznesie, dla pracownikéw atrakcyjnym
pracodawcg oferujgcym perspektywe rozwoju
oraz realizacji wtasnych pasji i aspiracji,

a dla udziatowcéw — sprawdzonym, otwartym
na dialog partnerem. Bank nie zapomina
réwniez o odpowiedzialnosci wobec innych
— spoteczenstwa, regulatoréw oraz uczestni-
kéw catego systemu finansowego. Angazuje
sie w zycie otoczenia, w ktérym funkcjonuje,
dziatajac zgodnie z zasada: ,,A passion to
perform”. W zakresie spotecznej odpowie-
dzialnosci biznesu, jedng z zasad Deutsche
Bank jest ,,Giving more than just money”
(dawaé nie tylko pienigdze). Dewiza wyraza
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gtebokg wiare Deutsche Bank w sens
zaangazowania biznesu w sprawy spoteczne,
jak rébwniez przypomina o tym, ze z otocze-
niem taczy go co$ wiecej niz tylko czysto
finansowa relacja.

Wartosci Deutsche Bank sg kierunko-
wskazem takze dla zespotu Deutsche
Bank PBC, jednej z polskich spoétek Grupy.
Profesjonalizm, innowacyjno$¢, odpowiedzial-
nos¢ i oparte na zaufaniu relacje to funda-
ment sukcesu we wszystkich obszarach,
na ktérych marka jest aktywna w Polsce.

Innowacje i promocje
Znakiem rozpoznawczym Deutsche Bank
sg nowoczesne rozwigzania finansowe
— szeroki wachlarz ustug bankowych, specjali-
styczne produkty rynku kapitatowego oraz
kompleksowe rozwigzania dla biznesu.
Sukces finansowy klientéw Deutsche
Bank jest jednym z gtéwnych celéw marki,
dlatego tez tworzenie oferty pozwalajacej
skutecznie pomnaza¢ kapitat byto od
samego poczatku jednym z priorytetow
banku. Deutsche Bank jako jeden z pierw-
szych bankéw na polskim rynku wdrozyt

strategie otwartej architektury w kontekscie
funduszy inwestycyjnych, dzieki ktérej
klienci moga wybiera¢ sposrod 250 lokal-
nych i zagranicznych produktéw. Bank jest
tez jednym z lideréw w zakresie oferty
produktow strukturyzowanych. Rozwija swoja
oferte, odpowiadajac na potrzeby klientow.
Nowe produkty powstajg z pasji dziatania:
»A passion to perform”.

Budujac swojg marke, Deutsche Bank
siegat po nowoczesne narzedzia, dzieki
ktérym osiggnat silng i rozpoznawalng
pozycje na rynku ustug finansowych,
jednocze$nie nie zapominajac o tym,
co od niemal 140 lat jest jedng z najwaz-
niejszych wartosci Grupy Deutsche Bank
— budowanie trwatych, niezwyktych relacji
z klientami i otoczeniem.

Kontekst rynkowy

Klienci Deutsche Bank PBC majg dostep
do ustug banku poprzez sie¢ ponad 90 od-
dziatéw oraz 120 placéwek db kredyt
specjalizujacych sie w ustugach Consumer
Finance. Klienci moga korzystaé takze

z dostepu do banku za posrednictwem

nowoczesnych systemoéw bankowosci
internetowej: db easyNET — dla klientow
indywidualnych oraz db powerNET — dla
firm. Kontakt z bankiem oraz realizacja
transakcji mozliwa jest takze poprzez
centrum telefoniczne Teleserwis.

Grupe Deutsche Bank w Polsce reprezen-
tujg takze Deutsche Bank Polska S.A.
(bankowo$¢ korporacyjna i inwestycyjna),
Dom Maklerski DB Securities, Towarzystwo
Funduszy Inwestycyjnych DWS Polska
oraz firmy: DIL Polska Baumanagement
i DBG Eastern Europe Polska.

Osiagniecia i perspektywy
W mys$l wspomnianej wcze$niej zasady
»Giving more than just money”, Grupa
Deutsche Bank od wielu lat angazuje sie
w roéznorodne inicjatywy spoteczne, naukowe
i kulturalne. W ramach miedzynarodowych
struktur banku od 2005 r. dziata Fundacja
Deutsche Bank, ktéra finansuje projekty
kulturalne na catym $wiecie. Wraz z amery-
kanska Fundacja Solomon R. Guggenheim
Deutsche Bank jest takze wspétzatozycielem
jednej z najbardziej cenionych europejskich
galerii sztuki wspotczesnej — berlinskiego
Muzeum Deutsche Guggenheim.

Deutsche Bank jest partnerem unikato-
wych projektéw muzycznych, a takze
inicjatorem cyklu koncertéw Deutsche Bank
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Invites z udziatem wybitnych artystow
jazzowych. Od ponad 20 lat Deutsche Bank
jest mecenasem jednej z najstynniejszych
orkiestr symfonicznych na $wiecie

— Filharmonikéw Berlifskich.

Tysigce melomanéw z catego $wiata za
posrednictwem internetu mogto obejrze¢
koncert Berlinskich Filharmonikoéw, inaugu-
rujacy sezon 2009/2010. Dostep online do
tworczosci artystow mozliwy byt dzieki
nowatorskiemu projektowi — specjalnej
platformie internetowej Digital Concert Hall.
Koncert transmitowany byt poprzez korpora-
cyjny serwis internetowy Deutsche Bank
www.db.com.

26 wrze$nia 2009 r., dzieki zabiegom
banku, Filharmonicy Berlifiscy pod batuta
Sir Simona Rattle’a wykonali w Filharmonii
Narodowej w Warszawie || Symfonie D-dur
op. 36 Ludwiga van Beethovena oraz IV
Symfonie c-moll op. 43 Dymitra Szostakowi-
cza. Byt to jedyny w 2009 roku koncert
orkiestry w Polsce i zarazem pierwszy
po wielu latach nieobecnosci tych artystow
na polskich scenach.

Powody do dumy

Potwierdzeniem skutecznosci w budowie
pozycji Deutsche Bank sg nagrody,
wyrdznienia i czotowe pozycje w prestizo-
wych rankingach.

W 2008 roku redakcja Miesiecznika
Finansowego ,,Bank” wyr6znita Deutsche
Bank PBC nagroda specjalng za ,,Najbardziej
dynamiczny wzrost zyskéw” w konkursie
50 najwiekszych bankéw w Polsce 2008.

W tym samym roku kompleksowe rozwigzanie
obstugi kart ptatniczych Deutsche Bank PBC
zostato laureatem organizowanego przez
,Gazete Bankowa” konkursu Lider
Informatyki Instytucji Finansowych 2008

w kategorii Systemy transakcyjne.

Rok pézniej, w 2009 roku Grupa
Deutsche Bank w Polsce otrzymata presti-
zowy tytut Sponsora Roku Filharmonii
Narodowej przyznawany instytucjom wspiera-
jacym jej dziatalnos¢, a db kredyt konsolida-
cyjny oferowany w placéwkach db kredyt
wyrézniony zostat prestizowg nagroda Laur
Klienta. W tym samym roku marka Deutsche
Bank zostata uznana za jedng z najsilniej-
szych na polskim rynku konsumenckim,
otrzymujac tytut Superbrand Polska — to
najlepsze potwierdzenie, ze ,,Passion to
perform” nie jest tylko hastem, ale czyms, co
w petni odzwierciedla sposéb dziatania marki.

1990 poczatek dziatalnosci Grupy
Deutsche Bank w Polsce
— powstanie przedstawicielstwa,
ktére od 1995 roku pod nazwa
Deutsche Bank Polska oferuje
ustugi z zakresu bankowosci
korporacyjnej i inwestycyjnej

2001 na bazie pionu bankowosci
prywatnej Deutsche Bank
Polska oraz Banku Wspotpracy
Regionalnej powstaje Deutsche
Bank PBC S.A. (do 2003 roku
Deutsche Bank 24 S.A.)

2002 uruchomienie systemu
bankowosci internetowe]
DB Internet i transakcyjnego
centrum telefonicznego
Teleserwis

2005 przeniesienie siedziby Centrali
banku z Krakowa do Warszawy

2007 Deutsche Bank PBC rozpoczyna
dziatalnos¢ na rynku masowej
bankowosci detalicznej
i uruchamia pierwsze placéwki
db kredyt

2008 uruchomienie 120. placowki
db kredyt

2009 otwarcie pierwszego w Polsce
w petni ,,zielonego” oddziatu
bankowego — Green Branch
— w ktérym zastosowano
proekologiczne, energooszczedne
rozwigzania architektoniczne
i logistyczne
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