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PayU’

PayU jest liderem ptatnosci online w Polsce i na wielu lokalnych rynkach, na ktérych firma jest obecna. Juz od ponad
10 lat dostarcza prosty w integracji i wygodny w uzytkowaniu system pfatnosci, utatwiajacy dokonywanie zakupow przez
internet. Priorytetem PayU jest faczenie potrzeb firm sprzedajgcych produkty i ustugi z zachowaniami zakupowymi oraz

ptatniczymi konsumentow.

Kontekst rynkowy
PayU S.A. to firma globalna obecna w kilkunastu krajach
na 4 kontynentach. Firma dziata na najszybciej rozwijaja-
cych sie rynkach Azji, Europy Srodkowo-Wschodniej,
Ameryki Lacinskiej, Bliskiego Wschodu i Afryki.

PayU odpowiada za obszar ptatnosci internetowych
w ramach potudniowoafrykarskiego koncernu Naspers,
ktéry prowadzi dziatalnos¢ w 133 krajach i istnieje na
rynku od 1915 roku. Pod wzgle-
dem liczby obstugiwanych Klien-
téw w eCommerce Naspers zaj-
muje trzecig pozycje na $wiecie

i charakteryzuje sie najwigkszg dynamikg wzrostu w tym
segmencie gospodarki.

Sitg PayU jest indywidualne podejécie do kazdego rynku,
na ktorym dziata (ceni lokalny jezyk i kulturg), duch
przedsigbiorczosci oraz wysoko wykwalifikowany zespdt.
Eksperci pracujgcy w PayU tworzg najlepsze rozwigza-
nia, odpowiadajgce lokalnym potrzebom sprzedajgcych
i kupujacych online.

Firma to lider wsréd dostawcow ptatnosci w Polsce — PayU
jest najczesciej wybieranym i najoardziej rozpoznawanym
wérdd internautéw operatorem ptatnosci w Polsce — brand
awareness na poziomie 88 proc. [Badanie marki, 2015].
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PayU tworzy rozwigzania dla ponad 360 milionéw inter-
nautéw na catym $wiecie i dgzy do integraciji istniejacych
juz ustug w zakresie ptatnosci online, gwarantujac naj-
wyzszg jakos$¢ ustug i dostepnos¢ systemu na poziomie
99,9 proc. [Opracowanie wiasne PayU, 2015].

Osiagniecia

Firma PayU S.A. byfa wielokrotnie wynagradzana przez
niezalezne instytucie branzy bankowej i eCommerce,
m.in.: za najlepszy system ptatno$ci, najlepsze rozwiagza-
nie ptatnicze oraz najbardziej innowacyjny produkt ban-
kowy. Tytuly, jakie zdobyta w Polsce, to m.in.:

PayU | Lab

Niedzynarodowy Program Edukacyjny

Inspirujemy i edukujemy
w eCommerce

¢ Najlepszy system ptatnosci 2012 roku,

¢ Najbardziej innowacyjny produkt bankowy 2012 roku
- raty PayU,

* Najlepsze rozwigzanie ptatnicze 2013 i 2014 roku,

¢ Najlepsze rozwigzanie m-commerce 2015 roku,

e Business Superbrands 2015/2016,

e StartUp HERO - Firma wspierajgca mtodych przed-
siebiorcow,

e Certyfikat ,Pomocna Firma” przyznawany przez fun-
dacje Siepomaga.pl.

Firma zostat rowniez wyrézniona zagranicg — otrzymata
tytut Najlepszego systemu ptatnosci 2012 roku w Rumunii.

Oferta

PayU oferuje ponad 250 réznych kanatow ptatnosci oraz
ustugi typu e-Wallet, ktére umozliwiajg kupujgcym realiza-
Cje ptatnosci elektronicznych w szybki, tatwy oraz bez-
pieczny sposéb, zardwno z poziomu komputera, jak
i urzgdzen mobilnych.

Firma posiada w swojej ofercie wygodne i szybkie me-
tody pfatnosci, pokrywajgce niemal catkowicie polski ry-
nek transakgji online. Oferta PayU zawiera przelewy tra-
dycyjne, ptatnosci kartg, przelewy typu pay-by-link,
ptatnosci mobilne, telefoniczne oraz masowe.

W portfolio produktéw marki znajdujg sie réwniez inno-
wacyjne ustugi takie, jak: raty, ptatnosci cykliczne i ptatno-
&ci jednym Kliknigciem PayU | Express oraz ptatnosci
mobilne, ktdre zwigkszajg konwersje w eSklepach.

PayU zapewnia uzytkownikom oraz wiascicielom sklepdw
najwyzsze bezpieczenstwo, posiada certyfikat PCI DSS, szy-
frowanie EV SSL, 3D Secure oraz monitorowanie transakgii.

Firma umozliwia szybka i fatwa integracje swoich produk-
tow ze sklepami internetowymi. Zespét IT oferuje telefo-
niczne i mailowe wsparcie przy tej integracji i wszelkich
aspektach z nig zwigzanych.

Promocja

PayU S.A. stale przeprowadza réznego rodzaju kampa-
nie reklamowe wspierajace sprzedaz produktow wia-
snych oraz dziatania wizerunkowe.

W dziataniach promocyjnych aktywnie wspiera réwniez
swoich partneréw biznesowych, kierujgc sie zasada ,You
grow, we grow”. W tym celu realizowane sg m.in. dziata-
nia cross promocyjne w mediach zarowno online’owych,
jak i w przestrzeni offline.

Firma PayU w 2015 roku zainaugurowata takze miedzy-
narodowy program edukacyjny PayU Lab, ktéry przezna-
czony jest zaréwno dla przedsiebiorcéw z bogatym
i dtugoletnim doswiadczeniem, jak i dynamicznie rozwija-
jacych sie start up-éw i firm wywodzacych sie z handiu
tradycyjnego, ktére dostrzegajg potencjat w sprzedazy
online. W ramach programu organizowane sg coroczne
spotkania liderow biznesu i opinii, a takze warsztaty oraz
webinary skierowane do rozwijajgcych sie biznesow
eCommerce.

Firma prowadzi takze System Benefitowy, przygotowany
specjalnie dla partnerdéw wspdtpracujgcych z PayU. Stanowi
on wsparcie rozwoju kazdego sklepu online, oferujgc pro-
mocje na réznego rodzaju ustugi biznesowe, ktdre pozwolg
rozwing¢ dziatalno$¢ wiascicielom sklepdw.

www.payu.pl
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POLAND

TO, CZEGO NIE WIEDZIALES

¢ Najkrétszy czas udzielenia pozyczki
w ramach rat PayU to 90 sekund.

¢ 50 proc. kobiet po 55. roku zycia kupuje
online, a 10 proc. korzysta przy tym
z urzadzen mobilnych.

¢ PayU obstuguje ptatnosci online nie
tylko w Europie, lecz takze w Azji, Afryce
i Ameryce tacinskiej.

e Juz 70 proc. Polakéw kupujacych
w internecie wybiera ptatnosci
bezgotowkowe.

¢ kaczna warto$¢ darowizn przekazanych
przez PayU podczas 24. finatu WOSP
przekroczyta 9 min zt. W samym dniu finatu
PayU zebrat przez swoja aplikacje na
Facebooku ponad 126 tys. zt od darczyricow.
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cjalnie dla klientow PaylL!
% rabatu + darmowa dos

HISTORIA MARKI

2005 Jeszcze jako czes¢ Payback Sp. z o.0., PayU
rozpoczyna obstuge ptatnosci na Allegro.

2006 PayU S.A. debiutuje jako samodzielna spotka
—w ramach swoich dziatan stara sie nieustannie
rozwija¢ wachlarz ustug oferowanych klientom.

2012 Jako pierwsza firma w Polsce PayU wprowadza
raty online — caty proces odbywa sie w 100
proc. przez internet, bez potrzeby wychodzenia
z domu, a pozyczka udzielana jest nawet
w kilkanascie minut.

2014 PayU umozliwia internautom dokonywanie
ptatnosci jednym Kliknigciem w serwisie Allegro,

a nastepnie w kolejnych sklepach internetowych.
Jako jedyny gracz na rynku udostgpnia je takze
w opcji pfatnosci przelewem.

2015 Firma przechodzi rebranding — niebieskie logo

zastgpione zostato nowym, w odcieniu limonki,
symbolizujgcym energie i otwarte podejscie do
klientow.
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