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W[ PKP INTERCITY

PKP Intercity to najwiekszy polski operator kolejowy, ktdry tgczy centra duzych miast oraz popularne osrodki
turystyczne w kraju, a takze umozliwia wygodne podrézowanie po Europie. Kazdego dnia uruchamia okoto 360
pociagow. Najwazniejsze wyznaczniki podrézowania z PKP Intercity to atrakcyjne ceny biletéw, konkurencyjne
czasy przejazdow oraz komfortowy tabor.

Kontekst rynkowy

Rok 2017 byt bardzo dobry dla polskich kolei — blisko
304 min przewiezionych pasazeréw to najwyzszy wy-
nik od 15 lat. Poprzedni rok pod wieloma wzgledami
byt korzystny réwniez dla PKP Intercity — z ustug prze-
woznika skorzystato 42,8 min klientéw, czyli o 4,3 min
wiecej niz rok wczesniej. Polacy przekonujg sie do po-
drézowania pociggami. Duzy wptyw na to ma coraz
nowoczesniejszy tabor, z ktdrego korzystaja podrézni,
a takze bezpieczenstwo i komfort, jakie gwarantuje
przewoznik.

Oferta

Obecnie PKP Intercity uruchamia w komunikaciji krajo-
wej cztery kategorie pociggow: e Express InterCity
Premium (EIP), obstugiwana przez 20 pociagdw
Pendolino, ktore tgcza najwieksze polskie miasta, ofe-
rujgc atrakcyjne czasy przejazdu oraz wyzszy komfort
podrézy. ¢ Express InterCity (EIC), w ramach ktorej
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kursujg sktady zestawione z nowoczesnych wagondw.
e InterCity (IC) z nowymi pojazdami FLIRT3
i PesaDART oraz pociggami zestawionymi ze zmoder-
nizowanych wagonoéw. ® Twoje Linie Kolejowe (TLK),
ktore sprzyjaja ekonomicznym podrézom. Europejskie
szlaki obstuguja pociagi EuroNight, EuroCity oraz mie-
dzynarodowe pociagi pospieszne.

Na poktadach nowoczesnych pojazdéw znajduje sie
wiele udogodnien dla pasazeréw: wygodne fotele,
gniazdka elektryczne, nowoczesne toalety, indywidu-
alne oswietlenie, przewijaki dla niemowlat, strefa ga-
stronomiczna, strefy ciszy czy stojaki do przewozu ro-
werdw. Pociggi zostaty tez przystosowane do potrzeb
rodzin z dzie¢mi czy podréznych o ograniczonej mobil-
nosci ruchowe;j.

Na tych, ktérzy kupujg bilety wczesniej, czekajg oferty
promocyjne. Super Promo to pula najtanszych biletow
(od 49 zt) obowigzujgcych w pociggach ekspresowych
EIP oraz EIC. Oferta Promo pozwala korzysta¢ z po-
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ciagdw ekspresowych w cenie potgczen ekonomicz-
nych (o 55 proc. nizszej od ceny bazowsj). Po wyczer-
paniu puli najtanszych biletéw PKP Intercity oferuje
znizki Wczesniej — Taniej obowiazujgce we wszystkich
pociggach (rabat w wysokosci 30, 20 lub 10 proc.).
Co wiecej, we wrzesniu 2017 r. PKP Intercity wraz
z POLREGIO i PKP SKM w Tréjmiescie przystapito do
Pakietu Podréznika, czyli mozliwosci podrézowania na
jednym blankiecie biletu na poktadzie pociggdw trzech
przewoznikow.

Osiggniecia

PKP Intercity zaktualizowato strategie taborowg na lata
2016-2020 z perspektywg do 2023 r. pod hastem
,PKP Intercity — Kolej Duzych Inwestycji”. Kupujac
i modernizujgc nowe pociggi oraz stacje postojowe,
zainwestuje 7 mid zt w komfort pasazeréw. Dzieki
przeprowadzonym inwestycjom blisko 80 proc. pota-
czen uruchamianych przez przewoznika bedzie zesta-

wianych z nowego lub zmodernizowanego taboru. Na
programie skorzystajg m.in. rodziny, rowerzysci,
a takze osoby z niepetnosprawnosciami — po 2023 r.
tabor PKP Intercity bedzie w petni dostosowany do ich
potrzeb. Dodatkowo w co najmniej 77 proc. pociagow
dostepny bedzie bezprzewodowy Internet.

Elementem zaktualizowanej strategii taborowej jest
wspdtpraca z Narodowym Centrum Badan i Rozwoju
(NCBR) dotyczacg stworzenia nowoczesnych pocig-
gbw w ramach partnerstwa innowacyjnego. NCBR
i PKP Intercity podpisaly list intencyjny o wspdlnej reali-
zacji projektéw w ramach rzgdowego programu
Luxtorpeda 2.0. W wyniku prac badawczo-rozwojo-
wych prowadzonych przez réznych wykonawcow opra-
cowany zostanie innowacyjny tabor kolejowy. Pojazdy
majg by¢ przystosowane do predkosci 160-250 km/h.
Na ten cel przewoznik zamierza przeznaczy¢ docelowo
(w perspektywie po 2023 r.) okoto 3,7 mid.

PKP Intercity znajduje sie w bardzo dobrej kondyciji
finansowej — spotka osiggneta w 2017 r. dodatni wynik fi-
nansowy, ktéry uksztattowat sie na poziomie 270 min zt.
Dodatkowo Fitch Rating podtrzymat dtugoterminowy
rating dla spdtki w walucie krajowej i obcej do BBB+.
Podniesiony zostat takze dtugoterminowy rating krajowy
z A+ do AA, a perspektywa ratingdw jest stabilna.

PKP Intercity kazdego roku otrzymuije liczne wyréznie-
nia. W 2017 r. zostato uhonorowane Medalem

HISTORIA MARKI

2001 Z grupy PKP wydzielona zostata spotka PKP
Intercity, ktérej zadaniem jest zapewnienie dale-
kobieznych przewozéw pasazerskich.

2005 Marka uruchomita internetowg sprzedaz biletow
w systemie elektronicznym e-IC.

2012 Bilet zakupiony w e-IC mozna okaza¢ przy kon-
troli  biletowej na dowolnym  urzadzeniu
mobilnym.

Przyjaciela Integracji za $wiadome i skuteczne dziata-
nia, ktére umozliwiajg osobom z niepetnosprawnoscia
coraz bardziej swobodne podrézowanie.

Promocja marki

W ubiegtym roku podrézni mogli uczestniczy¢ w wielu
akcjach, ktére byly przeprowadzone na poktadach
sktadéw PKP Intercity. Przyktadowo w wyniku wspot-
pracy z firmg REBEL w ostatni weekend lutego mogli

2013 Padt nowy rekord predkosci na polskich torach,
ustanowiony 24 listopada przez pociag Express
InterCity Premium podczas testéw na Centralnej
Magistrali Kolejowej — 293 km/godz.

2014 14 grudnia w trase z Krakowa do Warszawy
wyruszyt pierwszy pocigg Pendolino.

2015 Pierwszy raz z pasazerami na poktadzie wyru-
szyly nowoczesne, wygodne i bezpieczne
pociggi pospieszne FLIRT3 i PesaDART.
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Tyle kilometréw wynosi obecnie
najdiuzsza trasa obstugiwana przez
pociag PKP Intercity.

w trakcie przejazdu zagra¢ w nowoczesne gry towa-
rzyskie. Z kolei wiosng na tory wyjechaty mobilne wa-
gony coworkingowe Idea Hub Express, ktore utatwity
prace podrézujgcym na kilku popularych trasach
(przestrzen w wagonach zostala przystosowana
do pracy biurowej: wyposazona w stét, wygodne krze-
sta oraz ekran do wyswietlania prezentacjj).
Przewoznik byt ponadto partnerem wystawy ,Relacja
Warszawa — Zakopane”, ktora przez kilka miesigcy
goscita w Muzeum Rzezby w warszawskiej Krolikarni.
Eskpozycja ukazywata sztuke inspirowang zimowg
stolicg Polski. Natomiast we wrzesniu odbyta sie akcja
,Kolej na kino z legalnych zrédet” — pasazerowie dwdéch
pociagdw mogli odby¢ podréz w specjalnych wago-
nach kinowych. Przez catg droge byty w nich wyswie-
tlane filmy wybrane przez Fundacje Legalna Kultura.
PKP Intercity brato réwniez udziat w akcji Narodowe
Czytanie - w pociagu IC Wyspianski odbyto sie
wspolne czytanie ,Wesela” Stanistawa Wyspianskiego.
PKP intercity promuije tez polska turystyke — w 2017 r.
nawigzato  wspOfprace z Polskg  Organizacjg
Turystyczng. Wspdlnym celem partnerdw jest wsparcie
rozwoju ustug turystycznych i polskiego transportu
kolejowego.

www.intercity.pl

2016 Na poktadach pociggéw PKP Intercity na spo-
tkanie z Ojcem Swietym w ramach Swiatowych
Dni Mtodziezy dotarto ¢wier¢ miliona pielgrzy-
moéw. Uruchomionych zostato 45 dodatkowych
pociggdw do Krakowa i Czestochowy.

2017 Ogtoszenie najwigkszego w historii spotki

programu inwestycyjnego ,PKP Intercity — Kolej
Duzych Inwestycji” na kwotg 7 mid zt.
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