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WITTCHEN

WITTCHEN to firma rodzinna zatozona w 1990 roku przez Jedrzeja Wittchena, ktéry wraz z zong Monika zarzadza nig do
dzis. Obecnie WITTCHEN jest liderem na rynku ekskluzywnych produktéw skérzanych oraz jedng z najbardziej rozpo-
znawalnych polskich marek, znang i ceniong rowniez za granica. W swojej ofercie posiada szerokg game luksusowych
produktéw galanteryjnych oraz odziezy skdrzanej, ktérg charakteryzuje elegancki styl oraz najwyzsza jakosé.

Kontekst rynkowy

WITTCHEN przez wiele lat praco-
wat na swojg ugruntowang po-
zycje na rynku. Obecnie posiada
ponad 100 salonéw w Polsce,
Rosiji, na Ukrainie i Biatorusi, usy-
tuowanych w precyzyjnie wybra-
nych lokalizacjach. Aby sprosta¢
oczekiwaniom klientéw w po-
szczegolnych krajach, kolekcje
WITTCHEN, zawsze wyjgtkowe
i niepowtarzalne, réznig sie wzo-
rami dedykowanymi na konkretne
rynki. Dodatkowo marka prowadzi
sprzedaz produktow dla klientéw
instytucjonalnych, a takze preznie
rozwijajgcy sie sklep internetowy
www.sklep.wittchen.com.

W najblizszym czasie WITTCHEN
planuje jeszcze bardziej umocnié¢
swoja pozycje na rynku, rozwingé dziatalnos¢ eksportowg oraz wdrozyé kilka cie-
kawych inwestycii.

Historia Marki

Gdy w mtodosci Jedrzej Wittchen podrézowat po $wiecie, nie przypuszczat, ze to po-
dréze dadzg poczatek jego galanteryjnemu imperium. Jednak, wraz z przywiezionymi do
kraju pierwszymi skérzanymi portfelami, odnalazt swoj pomyst na sukces. W 1990 roku
zatozyt firme, zaprojektowat logo, ktére stato sie fundamentem marki, oraz zaczat sprze-
dawa¢ produkty skoérzane do najbardziej luksusowych sklepdw w Polsce. Witedy
powstaty tez pierwsze stoiska patronackie, a WITTCHEN, jako jedna z pierwszych firm
w Polsce, rozpoczat wspdtprace z producentami z Dalekiego Wschodu.

Pierwsza luksusowa kolekcja galanterii skorzanej Italy pojawita sie na rynku w 1991 roku
i od tego czasu cieszy sie popularnoscia. W 1998 roku dofgczyta do niej ekskluzywna
linia Da Vinci, bedaca arcydziefem wsrdd galanterii skorzanej. Lata 2003-2006 to czas
intensywnego rozwoju asortymentu. Sukcesy odnoszone w Polsce motywowaty do
otwarcia sie na nowe mozliwosci — w 2005 roku rozpoczat sie dynamiczny rozwdj
eksportu. Gtéwny kierunek stanowity rynki wschodnie, m.in.: Rosja, Biatorus, Ukraina,
gdzie szybko powstaty pierwsze salony firmowe.

W 2006 roku swojg dziafalnos¢ rozpoczat sklep internetowy. Poczatkowo, jako niewielki
projekt, byt dodatkiem do sieci salondw stacjonarmych. Szybko jednak okazato sie, ze Klienci
chetnie korzystajg z tego typu rozwigzania. Z kazdym rokiem sklep rozwijat sig, a obecnie
jest on jedng z wazniejszych Sciezek sprzedazowych. WITTCHEN na kazdym kroku dba
o satysfakcje swoich klientdw, co odzwierciedla sie w wysokich ocenach konsumenckich
— sklep internetowy zajgt pierwsze miejsce w niezaleznym rankingu opineo.pl. Rozwdj firmy
stat sie przyczyng stworzenia, w 2010 roku, profesjonalnego Centrum Logistycznego,
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Nowy koncept salonu WITTCHEN uruchomiony w 2014 roku.

w ktorym Zzlokalizowany jest sktad
celny, Departament Jakosci oraz
magazyn Wyposazony W Nowocze-
sny system RFID.

Symboliczny setny salon firmowy
otwarto w 2013 roku, a juz dwa
lata pdzniej dotgczyty do niego
kolejne. Rok 2015 to takze czas
Swigtowania 25-lecia firmy. Od
momentu powstania, WITTCHEN
stale zyskiwat na popularnosci,
obecnie zajmuje pozycje lidera na
rynku ekskluzywnej galanterii sko-
rzangj. Niezmiennie jednak misjg
firmy jest tworcze i eleganckie bu-
dowanie marki WITTCHEN przez
ludzi i dia ludzi, co przejawia sig
w  indywidualnym podejsciu  do
kazdego klienta.

Osiagniecia

Dotychczasowa dziatalnos¢ WITTCHEN zaowocowata wieloma nagrodami przyzna-
nymi w prestizowych konkursach, wsréd ktérych znalazty sie: Superbrands
2014/2015, Created in Poland Superbrands 2014/2015, Gwiazda Jakosci Obstugi
2015, pierwsze miejsce w konkursie Retail Marketing Awards 2014 dla konceptu
marki WITTCHEN (nowo otwarty salon w Galerii Mokotéw), Dobra Marka — Jakos¢,
Zaufanie, Renoma, Medal Europejski Business Center Club, Perty Polskiego Biznesu
Gazety Finansowej — wyrdznienie dla Wiceprezes Moniki Wittchen, Doskonato$¢é
Mody miesiecznika ,Twoéj STYL”, Luksusowa Marka Roku oraz Sukces Roku
Magazynu ,Osobowosci i Sukcesy”, Business Traveller Poland Awards 2014,
Superprodukt ,Swiata kobiety” 2014. Firma zostata takze kilkukrotnie uhonorowana
godtem Jakosci Obstugi za najwyzszy poziom obstugi klienta w kategorii odziez i ga-
lanteria skoérzana. Wszystkie zdobyte wyroznienia jeszcze bardziej motywujg
WITTCHEN do dalszego dziatania.

Firma jest takze zaangazowana w dziatalno$¢ filantropijng. Od 1997 roku wspiera
Towarzystwo Opieki nad Ociemniatymi, Zaktad dla Niewidomych w Laskach. Pomoc
finansowa to zakup komputeréw i oprogramowania dla niewidomych, aparatéw stucho-
wych, stownikéw dla oséb niedowidzgcych, wyposazenia do internatu, finansowanie
remontéw itp. Pracownicy firmy réwniez wigczajg sie w pomoc, organizujgc Dni
Wolontariusza, podczas ktérych prowadzg prace porzadkowe na terenie Zakiadu.
Podkresleniem zaangazowania spotecznego firmy jest rowniez wprowadzenie na met-
kach i opakowaniach produktéw pisma Braille’a.

WITTCHEN to firma cenigca tradycje oraz klasyczng elegancie, poszukujgca jednocze-
$nie nowych, innowacyjnych rozwigzan, ktére pomogtyby jeszcze lepiej dostosowaé
marke do potrzeb wspotczesnych Klientow.
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Oferta Poza aktywnoscig reklamowa oraz marketingowg, WITTCHEN prowadzi intensywne
WITTCHEN jest prestizowa firmg z dwudziestopiecioletnig tradycja, a jej historia dziafania z zakresu PR, ktérych celem jest promowanie produktow marki w mediach.
rozpoczeta sie od sprzedazy galanterii skorzanej. Na tego rodzaju produktach O skutecznoéci podjetych dziatan $wiadczy fakt, ze w ciggu roku ukazuje sie okoto
opierajg sie kolekcje bazowe, takie jak: Da Vinci, ltaly czy Arizona. Charakteryzuijg sie 1000 publikacji prezentujgcych produkty WITTCHEN, wywiady z przedstawicielami
one ponadczasowg klasyka, precyzjg wykonczenia oraz elegancjg zamknigtg w naj- firmy, informacje o otwarciach nowych salonéw itp.

drobniejszych szczegdtach. Kolekcje podstawowe posiadajg szeroki asortyment, Dodatkowo od wrzesnia 2010 roku WITTCHEN posiada wtasny profil na Facebooku,
dzieki czemu klienci majg mozliwos¢ kompletowania produktow. Instagramie oraz Pinterescie. Fan page marki na Facebooku liczy juz ponad

Obecnie WITTCHEN to szeroka oferta réznorodnych produktéw, ktére taczy najwyzsza 27 tys. fanéw.
jakos¢ wykonania. Nalezg do nigj torebki z luksusowej linii
Elegance stworzonej z najwyzszej jakosci skor, wyjatkowej linii Ostatnie wydarzenia

-4 %
Young taczacej skory z niezwyklymi materiatami, szykowna & W 2014 roku WITTCHEN po raz pierwszy wigczyt sie do
odziez tgczaca wyjgtkowa estetyke z niespotykanym komfor- WITEZCBHEN akcji na rzecz walki z rakiem piersi, realizowanej pod has-

tem uzytkowania, delikatne szale i apaszki, stylowe czapki,
rekawiczki, obuwie biznesowe i w stylu casual, a takze kolekcje
niezawodnego bagazu i funkcjonalnych parasoli. W sprzedazy
Znajdujg sie rowniez wody perfumowane, ktorych wyjatkowe
zapachy doskonale oddajg charakter marki WITTCHEN.
Dostepne kolekcje sezonowe sg odzwierciedleniem najnow-
szych trendéw w modzie, zawsze odznaczajg sie unikatowym
wzornictwem, a takze oryginalng kolorystyka.

Wszystkie kolekcje, zardwno te state, jak tez sezonowe, taczg
bardzo wazne cechy — bezkompromisowa, najwyzsza jakos¢
wykorzystywanych materiatdw oraz wyjgtkowa precyzja wyko-
nania. Warto zaznaczy¢, ze wiekszo$¢ produktow WITTCHEN
wykonywana jest w technologii hand made.

Weryfikacja wartosci nastepuje w czasie drobiazgowych testow,

tem ,Pokonajmy raka piersi. Razem mamy wiekszg sitg”.
Kampania na rzecz Walki z Rakiem Piersi Estée Lauder
Companies juz od dwudziestu lat wspiera globalne bada-
nia i edukacje ustug medycznych. Co roku przytgczajg sie do
niej nowi partnerzy, dzieki czemu rézowa wstgzka coraz
Smielej zdobywa Swiat.

W 2015 roku WITTCHEN obchodzi 25-lecie dziatalnosci. Z tej
okazji powstata nowa kolekcja Franco, bedgca nawigzaniem
do daty powstania firmy w odniesieniu do nowoczesnego
stylu, jakim od wielu sezonéw kieruje sie WITTCHEN -
,ELEGANCE & YOUNG”.

www.wittchen.com

jakim poddawany jest kazdy produkt. Dzieki temu wyroby WITTCHEN sg najwyz- A
e o, TO, CZEGO NIE WIEDZIALES
WITTCHEN posiada réwniez wyspecjalizowany Dziat Produktéw Reklamowych, ktdry Na opakowaniach WITTCHEN znajduija sie informacje w jezyku Braille’a.

zajmuje sie sprzedazg produktéw zindywidualizowanych. Firma jest otwarta na wszelkie
potrzeby Klientdw, produkty projektowane sg po uwzglednieniu specyfiki kazdego za
méwienia, a tloczenie logo czy indywidualnych inskrypcji mozliwe jest na kazdym W 2014 roku WITTCHEN sprzedat trzymilionowy portfel na rynku polskim.
produkcie znajdujgcym sie w ofercie WITTCHEN. Klienci moga dodatkowo liczy¢ na
fachowe doradztwo, dotyczace dziatalno$ci biznesowej i marketingowe;.

Najbardziej rozbudowane portfele WITTCHEN skiadajg sie z ponad 100 elementdw.

Najodleglejszym salonem WITTCHEN, potozonym w odlegtosci prawie 5000 km
od centrali w Warszawie, jest salon w Nowosybirsku na Syberii w Ros;ji.

Promocja Marki WITTCHEN zdobyt pierwsze miejsce w niezaleznym rankingu konsumenckim

Kazdego roku, w sezonie jesienno-zimowym, WITTCHEN prowadzi szeroko zakrojong opineo.pl.
kampanig prasowg o charakterze wizerunkowym. Towarzyszy jej kampania outdoorowa Wedtug Raportu KPMG WITTCHEN jest jedng z trzech najczesciej wymienianych
uwzgledniajgca billboardy oraz siatki w najwiekszych miastach w Polsce. marek luksusowych obok Louis Vuitton oraz Gucci.
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