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Marka Mokate powstata w 1990 roku. Poczatki Mokate sa Scisle zwigzane z cappuccino instant, ktére w bardzo krétkim
czasie zdobyto serca Polakow i stato sie synonimem marki. Obecnie Mokate to szeroki asortyment innowacyjnych
specjalnosci kawowych i czekoladowych. Produkty Mokate powstaja dzigki zaawansowanym technologiom
produkcyjnym oraz strategii zarzadzania jakoscig zorientowanej na spetnienie wysokich oczekiwan konsumenta.
Mokate jest polska marka rozpoznawalng niemal na catym Swiecie.
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Kontekst rynkowy Historia Marki

Grupe Mokate tworzy 9 firm w kraju i zagranica. Z fabryk w Ustroniu, Zorach i Vioticach Podczas tworzenia nazwy Mokate postuzono sie konstrukcjg stowng opartg na nazwi-
pod Praga trafia dzi§ na wszystkie kontynenty kilkaset produktow. W obrotach grupy sku i imionach wspdtwiascicieli — MOkrysz KAzimierz TEresa. W tym samym roku roz-
bardzo istotng role odgrywa eksport. Szczegdlnie wysokg dynamikg wyrdzniajg sie poczeto produkcje pierwszego produktu sygnowanego logo marki — $mietanki do
Czechy, Wegry i Stowacja oraz kraje potudnia Europy. Drugim istotnym obszarem in- kawy Carmen. W 1992 roku oferta marki poszerzyta sie 0 Mokate Cappuccino,
tensywnej sprzedazy produktow Mokate sg kraje Bliskiego Wschodu. a wprowadzenie produktu wsparte byto kampanig telewizyjng, ktéra edukowata kon-
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sumentow, jak w prosty sposob przygotowac wysmienite cappuccino. Po dwoch la-
tach Mokate Cappuccino opanowato polski rynek. W tym samym czasie firma za-
warla tez pierwsze kontrakty eksportowe. W 1994 roku w ofercie marki byto juz ponad
100 pozycji asortymentowych, w tym czekolada do picia.

W 2008 roku sklepowe potki zdobyt nowy produkt instant NYCoffee 3w1, czyli kawa
zabielana i cukier w jednej porecznej saszetce. W 2009 roku w ofercie Mokate poja-
wity sie kawy ziariste i mielone, pochodzace z nowoczesnej palarni w Czechach.
Gorng potke zajat w sklepach kolejny produkt Mokate - kawa Global. Mokate rozpo-
czefto takze dystrybucje marki Lavazza, w 2009 roku. W 2012 roku na rynku pojawiata
sie innowacja Mokate — Moje Inspiracje, czyli specjalnosci kawiarniane Cafe Mocha
i Cafe Macchiato. Rok pdzniej Mokate rozszerzyto linie Moje Inspiracie o: Cafe
Cappuccino, Choco Duo, Ice Latte i Latte Poranne oraz rozpoczeto kampanie rekla-
mowa ,Jak z ulubionej kawiarni”. W ofercie pojawia sie takze kolejna inno-

wacja produktowa — Yogo Crunch — owocowy mus jogurtowy i crunch

W porecznej duo saszetce.

Rok 2014 to dla marki czas waznych zmian. Jako
Caffetteria Mokate marka rozszerzyta swoje kompe-
tencje, obejmujagc zardwno kategorie kaw, jak
i deserow.

Osiagniecia

Za wybite osiggniecia na zagranicznych rynkach
Stowarzyszenie Eksporteréw Polskich uhonorowato
Mokate Sp. z 0.0. tytutem Lidera Polskiego Eksportu
2011.

W 20183 roku marka Mokate zdobyta tytut Marki
Wysokiej Reputacijiw ramachbadania PremiumBrand.
Srebrny medal w konkursie Najlepszy Produkt 2014
zostat przyznany napojowi czekoladowemu Choco
Duo. Najlepszym produktem 2014 okazat si¢ Latte
Classic, zdobywajac dwa wyrdznienia: tytut Przebdj
FMCG przyznawany przez ,Zycie Handlowe” oraz
nagrode Zioty Paragon przyznawang przez magazyn

,Hurt i Detal”. W tym samym roku Mokate Yogo Crunch zostat uhonorowany Ztotym
Laurem Konsumenta.

Mokate jest markg aktywnie zaangazowang w dziatalno$¢ charytatywng. W 2012
roku zainicjowata kampanie spoteczng ,Sekrety zycia” narzecz Federacji Stowarzyszen
»#Amazonki”.

Oferta

Mokate tworzy unikalne, innowacyjne receptury i smaki, ktére zadowolg kazdego
konsumenta. Firma specjalizuje sie w produkcji kaw i deseréw. Do najbardziej zna-
nych nalezy cappuccino z najszerszym na rynku asortymentem smakow. Niemnigj
znane sg miksy kawowe 3w1 i 2w1, napoje czekoladowe Choco Dream, $mietanki do

kawy Carmen i kakao Tigo. Mokate wprowadzito na rynek zupetnie nowy, innowacyjny
produkt — Latte warstwowe do przygotowania w domu, bez uzycia ekspresu.
Dodatkowo oferte w segmencie Cappuccino rozszerzyta, charakteryzujgca sie wyjat-
kowo biatg pianka, linia saszetek 18 g.

Promocja Marki

Marka Mokate jako jedna z pierwszych polskich marek promowata sie w mediach
i silnie skojarzyfa sie z kategorig cappuccino. Dzisiaj marke Mokate zna 69 proc. kon-
sumentoéw, a kategoria Mokate Cappuccino ma najwieksza grupe lojalnych odbior-
cow - jest ich ponad dwa razy wigcej od najblizszej marki konkurencyjnej [Badanie
UBA, 1QS & Quant 2013].

Ostatnie wydarzenie
Na poczagtku 2015 roku firma Mokate poszerzyta
portfolio 0 nowy produkt z kategorii przekasek

dostepne sg w trzech wariantach smakowych zapa-
kowanych w porgczne kubki, dzigki ktorym w kaz-
dej chwili mozna cieszy¢ sie smakiem pysznej
przekaski.

Nowoscig jest réwniez linia kaw Coffee Selected.
Dzigki wyjgtkowemu procesowi selekcji ziaren,
stworzono mieszanki charakterystyczne dla regio-
now Afryki, Azji i Ameryki. Gteboki aromat i pianka
crema powstajgca na powierzchni kawy dodatkowo
nadaje linii aksamitny i harmonijny smak.
www.mokate.com.pl
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* Marka Mokate ma juz 25 lat.

» Jest obecna w ponad 60 krajach $wiata.

* Marka obecna jest w 11 kategoriach produktowych.

* Rocznie konsumenci wypijajg ponad 100 min filizanek cappuccino.

* W 2009 roku Instytut Nauk Ekonomicznych PAN zaliczyt Mokate do grona 21 naj-
bardziej innowacyjnych firm w Polsce.

* Profil Kocham by¢ Kobietg na portalu Facebook ma juz dziesigtki tysiecy uzytkow-
nikdw, ktorzy dzielg sie swoimi pomystami i przepisami na wykorzystanie produktow
Mokate.

* W 2014 roku Mokate uzbierato az 325 000 punktéw PAYBACK, ktére przeznaczyto
na 3250 szt. pajacykow — positkdw.
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