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KEY jest jedna z najsilniejszych marek bieliznianych na polskim rynku. Pozycje lidera wypracowat 25-letnim doswiad-
czeniem w projektowaniu, produkcji i sprzedazy kolorowej bielizny dla masowego odbiorcy. Modne i oryginalne kolekcje
bawetnianej bielizny powstaja z pasjg, w oparciu o wyjatkowa filozofie Design & Quality & Price. Oznacza ona kreowanie
produktow, ktére wyrdznia energia koloréw i autorskie nadruki w potaczeniu z testowang jakoscia dzianin i fasonéw.

Takie podejscie do strategii marki zagwarantowato sukces firmy.
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Kontekst rynkowy

Nadanie produktom unikalnego charakteru oraz wtasciwe odczytanie zapotrzebowa-
nia rynku stato sie podstawowym zatozeniem marki KEY juz od pierwszych lat jej ist-
nienia. Pomystem na rynkowe wyrdznienie byto przetamanie biato-czarnej bieliznianej
monotonii i stworzenie kolekgji kolorowych fig damskich. Rynek entuzjastycznie zare-
agowat na ten $wiezy pomyst, a koncepcja stworzona przez éwczesnego gtownego
projektanta, Jole Buca, jest niezmiennie kontynuowana w kolekcjach KEY. O stusz-
nos¢ obranej strategii zapewniajg marke zadowoleni klienci — we wszystkich bada-
niach rynkowych bielizna KEY kojarzona jest z kolorem i atmosferg zabawy.

Misjg KEY jest dostarczanie klientom oryginalnych, komfortowych produktéw w ko-
rzystnej cenie; produktéw, ktore wyrdznia pozytywna, radosna atmosfera tworzona
wokot marki oraz kreowanie wizerunku firmy jako przedsigbiorstwa przyjaznego i ro-
zumiejacego potrzeby klientow.

Historia Marki

KEY buduje swoja pozycje na polskim rynku bieliznianym od 1991 roku. Od samego po-
czatku istnienia firmy jej twércy postanowili przetamac powszechng dominacje czerni i bieli
— zaryzykowali i w sklepach pojawita sig pierwsza autorska kolekcja kolorowych fig dam-
skich. Oryginalne wzornictwo i kolorystyczna $miato$¢ okazaly sie strzalem w dziesigtke
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i szybko staly sig znakami rozpoznawczymi jej produktow. Jako pierwsza firma z branzy
bieliznianej, KEY wprowadzit autorskie wzory z wlasnym logo. W 1992 roku na rynku poja-
wity sig trzy marki — Giovanni di Milano, Betty Blue i Romantique, ktére istniaty do 1999 roku,
kiedy postanowiono przeprowadzi¢ rebranding — wprowadzono nowy logotyp marki KEY
oraz ujednolicono system komunikacji wizualnej. W kolejnych latach firma nie tylko rozpo-
czeta kampanie reklamowo-billboardowe w Polsce, Rosji oraz na Ukrainie (2002-2004), lecz
takze wprowadzata nowe kolekcje i produkty. Hitem sprzedazy okazata sie pierwsza i jedyna
na rynku kolekcja biustonoszy dla nastolatek My First Bra, ktéra spotkata sie z ogromnym
zainteresowaniem najmtodszych klientek. Kilka lat pdzniej do portfolio marki dotaczyta pierw-
sza kolekcja pizam i szlafrokéw Night & Day (2008). W 2009 roku Jola Buca, tworczyni
koncepcji marek KEY i HEY, zostata prezesem firmy — funkcje te sprawuje do dzis.

Przez ponad 20 lat obecnosci na rynku zaréwno marka KEY, jak i produkty z jej logo
zdobyty wiele nagréd. Rok 2014 przynidst jej kolejne wyrdznienia — tytuty Created in
Poland Superbrands, The Best in Poland w kategorii Biustonosz dla nastolatek oraz
Dobra Marka w kategorii Bielizna nocna.

Osiagniecia
Autorskie wzornictwo, réznorodno$¢ kolordw oraz dbatos¢ o detale byty i sg cenione
przez klientow w kraju i za granicg. Od 1999 roku firma KEY prowadzi z sukcesem
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dziatalno$¢ handlowg w Rosiji i na Ukrainie, a od 2000 roku obecna jest na Biatorusi,
totwie, Litwie, a takze w Estonii, Kazachstanie, Armenii, Gruzji, Motdawii, Butgari,
Rumunii, Danii oraz na rynku czeskim i stowackim.

Fachowo$¢ i kompetencje zespotu firmy KEY byly wielokrotnie nagradzane, m.in.
w 2001 roku firma otrzymata na Ukrainie prestizowe wyréznienie Ztota marka han-
dlowa dla najlepiej rozpoznawalnej marki zagranicznej.

W 2003 roku KEY, jako jedna z pierwszych firm z branzy w Polsce, przystapit do pro-
gramu firmy DuPont — Lycra Assured. Spefiajgc standardy wymagane przez DuPont,
zostat akredytowanym cztonkiem programu w latach 2003-2004.

Do sukceséw firmy nalezy réwniez zaliczy¢ powstanie i znakomite wyniki handlowe
nowej marki HEY, ktéra w 2003 roku zostata wprowadzona do sieci hipermarketdw.
Rok 2014 przynidst kolejne wazne nagrody, zwigzane zaréwno z docenieniem
przez klientdw unikatowych warto$ci marki, jak i produktow KEY. Do najwazniej-
szych wyrdznien naleza: Created in Poland Superbrands 2014/2015, The Best
in Poland w kategorii Biustonosz dla nastolatek oraz Dobra Marka w kategorii
Bielizna nocna.

Wszystkie osiggnigcia mobilizujg i zobowigzujg marke do kontynuowania strategii
rozwoju, zgodnie z filozofig firmy pod hastem Design & Quality & Price.
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Oferta

Bielizna KEY adresowana jest do oséb, ktdre cenig mode, za-
bawe kolorami, jakos¢ oraz dbatos¢ w doborze materiatow.
Co roku powstajg dwie sezonowe kolekcje: wiosna-lato
oraz jesien-zima, kazda liczgca ponad 150 wzordw.

Kolekcje KEY powstajg na bazie bawetny i innych natu-
ralnych widkien. Firma od zawsze wyrdzniata sie niespoty-
kang roznorodnoscia i innowacyjnoscig w stosowanych dzia-
ninach. Juz w pierwszych kolekcjach, ktére powstaty na
poczatku lat 90., proponowata nowatorskie, fantazyjne zakar-
dowe sploty oraz wielokolorowe melanze na bawemie. KEY,
jako jeden z pierwszych, wprowadzit na rynek polski bielizne
Z zupetie nowych wéwczas widkien, jak: pointelle cotton, he-
ather yarn cotton, tactel, meryl, microfibra oraz oryginalne ha-
fty na bieliznie. Stosowane dzianiny daty poczatek grupom
wzorniczym takim jak: Jeans Look, New Melange, Cotton
Soft, Cotton Ribb.

Obecnie w ofercie KEY, oprécz typowej bielizny bawetianej
typu majtki, slipy i bokserki, szczegding range produktowo-
sprzedazowg posiadajg 3 linie:

e biustonosze dla nastolatek My First Bra — to unikatowa na
rynku oferta pierwszych biustonoszy dla mtodych klientek, be-
daca w sprzedazy juz od 16 lat. Linia ta powstata w wyniku
badan marketingowych, licznych spotkan i rozméw z nasto-
latkami. Kolorowe, bawetniane i przyjazne dla ciata biustono-
sze o specjalngj konstrukcji sg hitem sprzedazy w Polsce, Rosji
oraz na Ukrainie.

e linia HOT TOUCH - obecna na rynku od 2002 roku, wyjgtkowo ciepta, bawetniana
bielizna dla kobiet i mezczyzn.

e pizamy i szlafroki z linii Night & Day — jedna z wazniejszych kolekcji z ostatnich lat.
Komfortowe fasony, niezwykle migkkie dzianiny i tkaniny bawetiane oraz wiskozowe
staty sie znakiem rozpoznawczym kolekciji bielizny nocne;j.

KEY jako pierwszy wprowadzit na rynek okazjonalne, prezentowe serie bielizny, m.in.:
Swigteczne nadruki na bokserkach — X'Mas (1997), bialg, komunijng bielizne dla
dziewczynek — White Specials (2000), humorystyczne nadruki na bokserkach — Be
Fun (2001), bielizne na Walentynki — LOVE (2004), czy energetyczne nadruki typu
photo print — Why Not? (2011). Serie okazjonalne majg specjalnie zaprojektowany,
dopasowany do produktu wizual opakowan. Oprécz funkgji praktycznych sg rowniez
odwzorowaniem unikalnego klimatu marki KEY.
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Promocja Marki

Firma KEY od samego poczatku dziatalnosci prowadzita dziatania marketingowe, kto-
rych celem byto utozsamienie marki z ideg wyrazania przez ubiér wtasnej osobowo-
$ci. Podejmowane dziatania odwotywaly sie do poczucia humoru i zyciowego optymi-
zmu. Ujednolicenie wizerunku i systemu komunikaciji wigzato sie z rozpoczeciem cyklu
regularnych kampanii reklamowych. Zmianom, ktére miaty miejsce w firmie w 1999

roku, towarzyszyta marketingowa kampania trojstronna: hurt-detal-
-klient. Kolejne dziatania, obejmujgce stacje telewizyjne, prase oraz
nosniki reklamy zewnetrznej, przeprowadzone zostaly w latach
2000-2004. Towarzyszyty im lekko prowokacyjne hasta: ,To nie seks,
to bielizna” (2000), ,Taaaaka bielizna!” (2001), ,Super zdrowa bieli-
zna” (2002), ,Nieziemska bielizna” (2003), czy ,Ta bielizna zmienia”
(2004). Przeprowadzone dziatania zakonczyly sie znaczacym sukce-
sem, zwigkszajgc rozpoznawalnosci marki — potwierdzity to rankingi wskazu-
jace najsilniejsze polskie marki.
Obecnie firma KEY prowadzi kampanie marketingowe, w ktdrych postuguje sie nowo-
czesnym no$nikiem przekazu — mediami spotecznosciowymi.
www.key.com.pl
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/ TO, CZEGO NIE WIEDZIALES

* Siedzibg firmy KEY jest Wroctaw.

¢ Sztandarowym produktem marki KEY jest unikatowy na rynku biustonosz dla nasto-
latek My First Bra, ktory noszg kolejne roczniki dorastajgcych dziewczynek. Sprzedano
juz ponad 10 min sztuk tego biustonosza, gtéwnie w Polsce, Rosji oraz na Ukrainie.

* Od 1993 roku statym elementem dziatalnosci pro publico bono firmy Key jest
pomoc charytatywna w postaci przekazywania bielizny. Statg opieka objetych jest
kilka doméw dziecka i placéwek pomocowo-opiekunczych. KEY jest rowniez
dtugoletnim, od 2006 roku, sponsorem akcji charytatywnej Fabryka Sw. Mikotaja,
organizowanej przez Fundacje Agora.

* Kot jest czestym motywem graficznym na bieliznie i pizamach KEY. Ma na to wptyw
liczne grono pracownikéw — mitosnikow tego niezwykle fascynujacego futrzaka.
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