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Podstawa filozofii produktowej BIC - swiatowego lidera na rynku artykutéw pismienniczych, zapalniczek i maszynek
do golenia - byly od zawsze prostota, funkcjonalno$¢ oraz wysoka jakosé w konkurencyjnej cenie. Zgodnie z tg mysla
BIC gwarantuje jakos¢ i bezpieczenstwo 46 milionéw produktéw dziennie. Od ponad 50 lat.

Kontekst rynkowy

Marka BIC to gracz numer 1 na rynku artykutéw pismienniczych w Europie, numer 1 na
Swiecie w markowych zapalniczkach kieszonkowych oraz mocny gracz numer 2 w ma-
szynkach jednoczesciowych. Dzieki BIC klienci mogg pisa¢ w réznych kolorach,
zakreslac, rysowac, kolorowaé, korzystac z kieszonkowych lub wielofunkcyjnych zapal-
niczek oraz jednoczesciowych lub systemowych maszynek do golenia. Kazdy klient
moze by¢ pewien, ze znajdzie to, czego potrzebuje w konkurencyjnej cenie.

Kazdego dnia konsumenci kupujg 25 miliondw artykutow pismienniczych BIC, 6 milio-
néw zapalniczek BIC oraz 10 miliondw maszynek do golenia BIC. Produkty dystrybu-
owane sg w 160 krajach, na kazdym kontynencie, i od lat kojarzone z doskonalg
jakoscig. Od 1950 roku sprzedano tacznie ponad miliard dtugopiséw BIC.

Historia Marki

Historia firmy BIC rozpoczeta sie w 1945 roku, gdy Marcel Bich i jego partner Edouard
Buffard zapoczatkowali produkcije pidr wiecznych i czesci do otdwkdw automatycznych
w Clichy (Francja). Juz pie¢ lat pdzniej Marcel Bich wprowadzit na francuski rynek
dtugopis pod markg BIC Cristal. W tym samym roku powstata tez nazwy marki - BIC to
skrdcona wersja nazwiska Marcela Bicha.

Kolejne lata to czas wzrostu i umacniania pozycji — w latach 50. firma weszia na rynek
we Wioszech, Brazyli, Stanach Zjednoczonych (dzigki przejeciu Waterman Pen.),
a takze na rynki skandynawskie.

Lata 60. to ekspansja w Afryce i na Srodkowym Wschodzie oraz na rynku japoriskim
i meksykanskim. Poszerzyt sig tez zakres dziatalnosci BIC — w 1969 roku stworzono BIC
Graphic zajmujaca sie wytwarzaniem produktéw reklamowych do nadrukow.
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Lata 70. to kolejny wazny okres w historii firmy. W 1972 roku BIC stat sie spétka akcyjng
i zadebiutowat na paryskiej gietdzie. Kilka lat pdzniej wprowadzit do oferty zapalniczki
i maszynki do golenia. Wszedt takze, dzieki przejeciom, na rynek artykutdw do rysowa-
nia i kolorowania oraz na rynek sportow wodnych.

Lata 90. to czas ekspansji BIC na rynkach Europy Srodkowej i Wschodniej oraz rynku
azjatyckim. Firma, przejmujgc Wite-Out Products Inc. (USA), poszyta tez asortyment
0 korektory.

Wraz z poczgtkiem nowego stulecia, BIC kontynuowat dynamiczny rozwdj. Dzieki kolejnym
udanym przejeciom, wigczyt do oferty najpierw szkolne pidra wieczne, nastepnie etykiety
samoprzylepne, a Dywizja BIC Graphic poszerzyta portfolio produktéw promocyjnych
o torby i plecaki. BIC dokonat tez ekspansji na europejskim rynku produktow promocyjnych.
Rok 2009 przyniést firmie rozpoczecie wspotpracy partnerskiej z Cello Pens (Indig) w wyniku
zakupu 40 proc. udziatdw przedsiebiorstwa oraz przejecie Norwood Promotional Products
— drugiego pod wzgledem wielkosci producenta produktéw reklamowych w USA. BIC to
takze firma, ktéra intensywnie rozwijajgc sig, nie zapomina o ekologi. W 2011 roku BIC
i Terracycle stworzyty pierwszy w Europie program recyklingu produktéw do pisania, ktory
polega na zbieraniu i odzyskiwaniu produktéw, by da¢ im drugie zycie.

Osiagniecia

BIC jest jedna z najbardziej znanych marek na swiecie. W 2014 roku silny wizerunek
BIC zostat doceniony w badaniu Superbrands — zaréwno przez konsumentow, jak
i ekspertéw. Marce BIC przyznano tytut Business Superbrands oraz Superbrands.
W tym samym roku BIC zostat takze laureatem w badaniu realizowanym w ramach
projektu Konsumencki Lider Jakosci.
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Firma BIC dumna jest z aktywnych dziatan na rzecz ekologii. Aby zmniejszy¢ zuzycie
surowcow nieodnawialnych, oferuje game produktéw zaprojektowanych z mysla
o $rodowisku naturalnym. Zastosowanie nowych materiatéw, takich jak bioplastik
i tworzywa sztuczne z odzysku, byto celem przy$wiecajacym projektantom BIC przy
kreowaniu linii Ecolutions.

Ekologiczne produkty z tej linii to m.in. artykuty pismiennicze i maszynki do golenia.
Seria Ecolutions wykorzystuje recykling, np. dtugopis BIC Ecolutions Round Stic az
w 74 proc. sktada sie z materiatéw z odzysku, otowek bezdrzewny Evolution z zywicy
syntetycznej nie pozostawia drzazg w przypadku ztamania i w 50 proc. sktada sie
z materiatow z odzysku, a bezzapachowy korektor z serii Ecolutions powstat w opar-
ciu o ekologiczng formute (na bazie wody).

Jednak sam produkt to nie wszystko. Dla BIC liczy sie rowniez to, gdzie powstaje
i w jaki sposdb jest przewozony. Aby optymalizowaé procesy transportowe, firma
wspdtpracuje z klientami i przewoznikami. Mierzony jest m.in. poziom emisji
gazdw cieplarnianych w tancuchu logistycznym poprzez oszacowania obcigzenia
Srodowiska CO,.

Jednym z priorytetow Programu Zréwnowazonego Rozwoju BIC jest produkcja
w bezpiecznych i czystych fabrykach. Az 86 proc. produktéw BIC wytwarzanych jest
we wiasnych fabrykach firmy, ktére cieszg sie¢ odpowiedzialnym systemem zarzadza-
nia. Pozostate 14 proc. powstaje u kontraktowych podwykonawcédw spetniajgcych
standardy BIC - zainicjowano tam programy redukcji emisji CO,, zuzycia energii
i wody oraz produkgcji odpadow.

BIC, wiedzac jak wazna jest takze odpowiedzialno$¢ spoteczna biznesu, zaangazo-
wany jest w zapewnienie swoim pracownikom bezpiecznego i zdrowego $rodowiska
pracy, godziwych ptac i rozsgdnego czasu pracy. Zindywidualizowane programy i se-
sje szkoleniowe, np. programy BIC University, maja za zadanie wspomaga¢ pracow-
nikdw w procesie dostosowania do zmiennych warunkéw rynkowych. Firma promuje
takze zaangazowanie swoich pracownikdéw w dziatania na rzecz lokalnych spoteczno-
&ci i wspieranie ich poprzez darowizny produktowe. Przyktadem takich dziatan jest
m.in. klinika BIC w RPA, ktdéra udziela sie na rzecz walki z wirusem HIV i AIDS, czy
darowizny pracownikdéw na rzecz amerykanskiego zwigzku organizacji charytatyw-
nych United Way.

Na przestrzeni ponad 50 lat firma BIC przy udziale srodkéw wiasnych zainicjowata
i zrealizowata liczne projekty socjalne oraz akcje o charakterze sponsoringowym na
catym swiecie. Jedng z nich byta inicjatywa ,Wspieramy rozwdj dzieci — 1% i jeste$ bo-
haterem”, ktérg BIC przeprowadzit wspdlnie z siecig super- i hipermarketow E.Leclerc.
Jej celem byta pomoc dzieciom w potrzebie — by miaty réwne szanse rozwoju i edukacii.

BIC Bohaterem byt kazdy nabywca dowolnych produktow pismienniczych marek: BIC,
BIC KIDS, TIPP-Ex, a 1 proc. kwoty ze sprzedazy firma BIC przekazata na konto
Fundagji Caritas, wspierajgc rozwdj potrzebujgcych dzieci.

Oferta

Funkcjonalnosé, dostepnose, uniwersalnos¢ — oto filary filozofii BIC. Marka oferuje
proste, pomystowe i wiarygodne rozwigzania dla kazdego, wszedzie i na kazdy czas,
za$ kazdy produkt BIC zaprojektowany jest przede wszystkim po to, by spetnia¢ okre-
8long funkcje. Na asortyment marki sktadajg sie trzy gtowne grupy produktéw: arty-
kuty pismiennicze, maszynki do golenia oraz zapalniczki.

Wsrdd artykutow pismienniczych BIC znalez¢ mozna m.in. przybory do pisania, mar-
kery, zakreslacze, petng game wysokiej jakosci, bezpiecznych i nietoksycznych arty-
kutdbw do rysowania i kolorowania zaprojektowanych specjalnie dla dzieci, korektory
oraz wiele innych akcesoridw, w tym karteczki samoprzylepne i gumki do Scierania.
Od momentu wprowadzenia na rynek dtugopisu BIC Cristal styl i wzornictwo produk-
toéw BIC oraz materiaty wykorzystane do ich produkcji majg jeden cel — zachowanie
idealnej harmonii pomiedzy formg produktu a jego przeznaczeniem.

BIC oferuje zaréwno jakos$¢, jak i wiarygodno$é, a produkty odpowiadaja na potrzeby
konsumentéw i obejmujg wszystkie segmenty rynku artykutdw pismienniczych.
Flagowy dtugopis BIC Cristal — nadal najlepiej sprzedajacy sie dtugopis na swiecie
— stat sig ikong prezentowang w muzeach m.in.: MOMA w Nowym Jorku czy Centrum
Pompidou w Paryzu.

BIC oferuje maszynki do golenia zaréwno od jedno- do czteroostrzowych, jak i od
systemowych po jednoczesciowe. Wszystko to, by zaspokoi¢ réznorodne potrzeby
kobiet i mezczyzn. Wérdd oferty BIC warto wyrdzni¢ linie najbardziej czarujgcych ma-
szynek dla kobiet Miss Soleil i Soleil Bella oraz Bic Flex 3 dla mezczyzn. Gwarancja
delikatnego golenia, charakterystyczna dla maszynek BIC, idzie tu w parze z ergono-
mig i najwyzszg jakoscig ostrzy.

Pierwsza zapalniczka BIC pojawita si¢ na rynku ponad 40 lat temu. Od tamtej pory
zapalniczki BIC caly czas ewoluowaty, przybieraly odmienne parametry, ksztatty
i rozmiary oraz zyskiwaty klientéw niepowtarzalnymi wzorami i nietuzinkowym
wzornictwem.

Klienci moga wybra¢ kobiecg i peing wdzigku linie Miss BIC lub serig klasyczna.
Zapalniczki marki BIC charakteryzujg sie petnym ogniem, wystepuja w wielu intensyw-
nych kolorach i rozmiarach (maxi, mini electronic, maxi electronic, mini flint, slim).
Oryginalnych pomystéw na zapalniczke nie brakuje tez w wielu seriach z dekorami lub
fakturowanymi powierzchniami.

Ponadto w ofercie BIC znajdujg sie zapalniczki w edycjach limitowanych, np. w kre-
acjach od Macieja Zienia, z najlepszymi rysunkami Andrzeja Mleczki lub z wymysinymi
wzorami uczestnikdéw konkursu Design on Fire.

Ostatnie wydarzenia

W 2014 roku BIC KIDS pod adresem Bickids.com uruchomit nowg, od$wiezong
strone internetowa. Poza wskazdwkami dotyczacymi nauki pisania oraz informacjami
o produktach pismienniczych BIC, na stronie znalezé mozna m.in. materiaty do nauki
oraz interaktywne kaciki.

www.bicworld.com
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* Nazwa BIC jest skrocong wersjg nazwiska zatozyciela firmy Marcela Bicha.

» Dtugopis BIC Orange zapewnia linie pisania o dtugosci do 3,5 kilometra.

° Kazda zapalniczka BIC Maxi wytwarza do 3000 ptomieni — pierwszy réwnie inten-
sywny, jak ostatni.

» Kazda maszynka BIC Flex 3 wystarcza do 30 dni golenia.
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