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Arctic jest marka wody mineralnej, ktéra jako jedyna z kategorii w swojej komunikacji skupita sie¢ na Swiecie atrak-
cyjnym dla kobiet: modzie, fitnessie i pieknie. Jej hasto Twdj dzien, Twoja woda, wypowiadane przez supermodelke
Cindy Crawford w kampanii marki z 2000 roku, stato si¢ jednym z najbardziej rozpoznawalnych komunikatéw ma-
rek w Polsce. Obecnie Arctic stoi u progu ,nowego otwarcia”, w ktérym poza odswiezonym wizerunkiem swoich
wod, zaoferuje konsumentom ich funkcjonalne odmiany, przynoszace orzezwienie wsparte mineratami i witaminami.
Nowy Arctic to same plusy kazdego dnia, to Twoj dzien na plus.
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ARCTIC

Kontekst rynkowy

Kategoria wody jest drugg co do
wielkosci na rynku napojow nieal-
koholowych w Polsce, tuz za napo-
jami gazowanymi. Jej warto$¢ sza-
cuje sie na ponad 2,8 mid zt
Jednoczesnie jest to kategoria o du-
zych mozliwosciach rozwoju, gdyz
Polacy wcigz sg ponizej $redniego
spozycia wody per capita w porow-
naniu z innymi europejskimi krajami.
Jest to takze kategoria silnie roz-
drobniona, angazujgca wielu graczy,
co przektada sie na duze inwestycje
w komunikacje marek, przez co do-
tarcie z komunikatem do konsu-
menta nie jest tatwe.

Dotyczy to takze sprzedazy, gdzie
panuje siina walka o miejsce na
pdice, o ktdérym decyduje gtéwnie
rotacja produktu. Dodatkowg cha-
rakterystyczng cechg wielu marek
wody jest odwotywanie sie do swo-
ich Zzrédet, czy miejsc pochodzenia,
ktére w wiekszosci przypadkow
znajdujg sie w gdrach. Dlatego tez
komunikaty bardzo czesto sie po-
wielajg, a konsument na koniec do-
konuje wyboru, sugerujac sie nizszg
ceng, albo zna smak danej wody
i jest lojalny podczas zakupu. - ]
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Marka Arctic powstata w 1995 roku, / A FAj
jednak przez kilka pierwszych lat nie i i : f
byta istotnie wspierana w dziata- ot
niach marketingowych. W 2000 roku
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jako ,Choices”, jest otwarta dla
wszystkich producentéw zywnosci,
ktérych produkty spetniajg prozdro-
wotne kryteria opracowane przez
niezaleznych naukowcow. Arctic to
pierwsza marka wody w Polsce,
ktora przystgpita do programu.
Arctic towarzyszy takze zmaganiom
sportowcow — pitkarzy Piasta
Gliwice, koszykarek z ROW Basket
z Rybnika oraz koszykarzom z KKS
Pro-Basket Kutno.

Oferta

Arctic to dobrze znana konsumentom
smaczna woda niegazowana pocho-
dzaca ze zrodta w Grodzisku Wiel-
kopolskim i oferowana w wariantach
niegazowanym, gazowanym oraz
smakowym. Woda mineralna Arctic
jest wodg niskozmineralizowang, od-
powiednig dla diety ubogiej w s6d oraz
do przygotowywania zywnosci dla
niemowlat.

W ofercie marki Arctic znajdziemy
rowniez wody smakowe — 0 smaku
truskawki, jabtka oraz cytryny — ktére
ciesza sig duzg popularnoscig wsrod
konsumentow.

Woda Arctic dostepna jest w opako-
waniach PET 1,5 L, natomiast w wa-
riancie niegazowanym i 0 smaku tru-
skawki oraz cytryny dostepne sag
takze opakowania 0,5 L z wygodnym
sportowym zamknigciem.

Promocja Marki

marce nadano nowe pozycjonowa-

nie. Za grupe docelowg przyjeto kobiety, a marka zamiast do gér zaczeta odwotywac sie
do orzezwienia oraz tego, co jest atrakcyjne dla kobiet — $wiata mody, trenddw i atrakeyj-
nego wygladu. Naturalnym poszerzeniem przyjetej strategii byto zaangazowanie Arctic
w wydarzenia po$wigcone fitnessowi i konkursy pigkno$ci. Hasto marki Twoj dzieri, Twoja
woda, ktére wymawiata w spocie telewizyjnym supermodelka Cindy Crawford przeszto
do historii polskiej reklamy. Byta to takze pierwsza reklama w Polsce, do ktérej zaangazo-
wano gwiazde $wiatowego formatu.

W nastepnych latach marka Arctic rozwijata swoj asortyment poprzez wprowadzenie
wod smakowych, ktére bardzo podniosty jej sprzedaz. To wiasnie produkty smakowe
byly wspierane dziataniami reklamowymi po 20083 roku. W latach 2007-2009 powré-
cono do komunikagcji zwigzanej z pierwotnym pozycjonowaniem marki kierowanej do
kobiet zainteresowanych moda, zakupami, majgcych wiasne pasje oraz samorealizu-
jacych sie na polu zawodowym.

Osiagniecia

W 2000 roku marka Arctic otrzymata rekomendacje Narodowego Stowarzyszenia
Sprawnosci Fizycznej NFSB dla wody minerainej oraz Polskiego Towarzystwa
Kardiologicznego.

W 2001 roku Arctic zostat nagrodzony certyfikatem i prawem do oznaczania niskoso-
dowej gazowanej wody mineralnej godtem ,DOBRE BO POLSKIE”. W tym samym
roku marka zostata wyrézniona Konsumenckim Znakiem Jakosci, a w 2009 roku
otrzymata certyfikat jako$ci szwajcarskiego laboratorium Labor Veritas.

W 2014 roku Arctic zostat uznany za jedng z nielicznych wéd mineralnych odpowied-
nich dla diety ubogiej w sod i dla przygotowania zywnosci dla niemowlat przez
Narodowy Instytut Zdrowia Publicznego PZH (NR HU/45/2014).

Mineralna woda Arctic zostata takze przyjeta do migdzynarodowego programu zna-
kowania produktow zywnosciowych ,Wiem, co wybieram”. Akcja, znana na swiecie

Arctic byt pierwsza w Polsce mar-
kg, ktora w komunikacji wykorzystata $wiatowej stawy gwiazde, a sama kampania
byta z sukcesem kontynuowana przez ponad 2 lata. Komunikaty reklamowe z mie-
dzynarodowymi celebrytami, zaangazowanymi przez innych producentdw, pojawity
sie znacznie pézniej. Od 2003 roku skupiono sie na wspieraniu segmentu wéd sma-
kowych Arctic, by w 2009 roku wréci¢ z komunikatem do mtodych kobiet: Masz
Jeszcze czas.

W 2015 roku od$wiezony Arctic rozpoczat komunikacje z nowym przekazem, zawar-
tym w hasle: Arctic — Twdj dzieri na plus. Oprocz telewizji, marka Arctic wspierana jest
rowniez w internecie, gdzie rozpoczyna swojg dziatalno$¢ m.in. na Facebooku.

Ostatnie wydarzenia

Arctic jest marka, ktéra skierowana jest do ludzi aktywnych, dbajgcych o siebie, dla-
tego w 2015 roku wkroczyta w nowy segment wod funkcjonalnych, gdzie w wersji
wzbogaconej dodatkowymi mineratami i witaminami bedzie dostarcza¢ dobrej energii
swoim konsumentom. Rynek wdéd funkcjonalnych w Polsce dopiero sie ksztaftuje,
a funkcjonalny Arctic bedzie jednym z pierwszych produktéw w tej kategorii.
www.arctic.pl

TO, CZEGO NIE WIEDZIALES

Arctic to jedyna w Polsce woda mineralna posiadajgca nastepujace kwalifikacje:
odpowiednia dla diety ubogiej w séd i dla przygotowania zywnosci dla niemowlat
— obie potwierdzone przez Gtéwnego Inspektora Sanitarnego kraju.

W latach 2006-2010 Arctic sprzedawat wigcej wod smakowych niz wody niegazo-
wanej i gazowanej, co byto spowodowane siinym trendem wzrostowym w sprzedazy
wod smakowych.

65



