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iINNogy

innogy Polska dziata gtéwnie na terenie Warszawy, dostarczajac energie elektryczng do blisko miliona klientéw.
innogy jest marka proekologiczna: od 2019 roku oferuje ustuge elektrycznego car-sharingu innogy go!, a takze sys-
tematycznie wdraza program innogy goes green, promujacy dziatania proekologiczne. Firma jest silnie zwigzana ze
stolica i jej mieszkancami, dlatego od lat angazuje sie w inicjatywy skierowane do warszawiakow.

Kontekst rynkowy

innogy Polska jest czescig Grupy innogy — jednego
z wiodgcych europejskich koncerndw energetycznych.
Grupa dziata w obszarach sprzedazy energii, elektro-
energetycznej i gazowej infrastruktury sieciowej,
a takze energii odnawialnej. Oferuje swoim obecnym
i przysztym klientom innowacyjne i zréwnowazone
portfolio produktéw oraz ustug. Dzigki nim Klienci in-
nogy moga efektywniej korzysta¢ z réznych form ener-
gil i podnosi¢ jako$¢ swojego zycia.

Kluczowymi rynkami dziafalnosci Grupy innogy sa:
Niemcy, Wielka Brytania, Holandia, Polska, Stowacja
oraz Wegry. W 2019 . do Grupy innogy dotgczyt Foton
Technik — lider branzy fotowoltaicznej w Polsce.
innogy moéwi TAK naturze — od 2019 roku innogy
Polska konsekwentnie udowadnia, ze sprzedawca
energii elektrycznej moze by¢ eko. W ramach pro-
gramu innogy goes green firma wspdlnie z klientami
oraz pracownikami dba o srodowisko w zréznicowany
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sposoéb: w biurach oraz korespondencji masowej
Z Klientami uzywa papieru z recyklingu. Pracownicy in-
nogy zrezygnowali z butelek PET narzecz Warszawskiej
Krandwki. Rocznie to az 160 tys. butelek!

Dzieki temu, ze prawie 200 tys. klientéw przeszto juz
na e-fakture, w ciggu roku zaoszczgdzono 5 min kar-
tek oraz 1,2 min kopert.

innogy Polska wspiera takze ideg zeroemisyjnej przy-
szloéci. W grudniu ubiegtego roku firma zaprezento-
wata pierwszy w Polsce Zero Emission Store. Niezwykta
instalacja $wietina zwracala uwage mieszkancow
Warszawy na zanieczyszczenie powietrza w stolicy.

Oferta

innogy Polska daje swoim klientom mozliwos¢ real-
nego wptywu na srodowisko, ktore nas otacza. Moga
to zrobi¢ nie tylko przez zastgpienie papierowych ra-
chunkéw e-faktura, ale tez przez wybor oferty, wspie-
rajgcej produkcje energii ze Zrodet odnawialnych.

Firma proponuje swoim klientom innowacyjne ustugi — in-
nogy Polska uruchomito w roku 2019 roku pierwszy cat-
kowicie  elektryczny,  bezspalinowy  car-sharing
w Warszawie — innogy go! Cata flota (500 nowoczesnych
BMW i3) jest przyjazna klimatowi i wspiera walke ze smo-
giem w Warszawie. innogy go! dba o komfort Klientow,
ktorzy ptaca jedynie za czas najmu (bez zadnych dodat-
kowych opfat) oraz moga korzysta¢ z 65 km buspasdw.
Pod koniec zesztego roku innogy go! rozszerzyto oferte
0 elektryczne vany, a takze mozliwos¢ wynajecia floty
elektrycznych BMW i3 dla klientéw biznesowych.
innogy Polska posiada najwiekszg sie¢ stacji fadowa-
nia AC w Warszawie, ktérg rozbudowuje od 2009 roku.
Juz teraz mozna tadowa¢ samochdd przy pomocy
aplikacji w 32 lokalizacjach w stolicy. Pod koniec tego
roku planowane jest udostepnienie fgcznie 150 punk-
téw fadowania.

innogy Polska od lat zacheca swoich klientéw do inwe-
stowania w czystg energie, oferujgc nowoczesne in-

stalacje fotowoltaiczne. W 2019 r. do Grupy innogy
dotaczyt Foton Technik — lider branzy fotowoltaicznej
w Polsce. Dzigki potaczeniu obu firm innogy Polska
moze zaoferowa¢ swoim klientom najwyzsza na rynku
jako$¢ produktéw i obstugi!

Osiggniecia

Rozpoznawalnos¢ marki innogy Polska wérdd warsza-
wiakéw (wg KANTAR w 2019, znajomo$¢ wspoma-
gana) wynosi 95 proc.

innogy Polska jako pierwsza firma z branzy energe-
tycznej wprowadzita szereg rozwigzan obstugowych
dla seniorow, pod wspdlng nazwg Strefa Silver.
Udogodnienia takie jak: dedykowana infolinia, nowe
wyposazenie punktow obstugi, strefa komfortu oraz
wsparcie specjalnie przeszkolonych pracownikéw zo-
staly docenione i nagrodzone migdzynarodowym cer-
tyfikatem OK SENIOR. innogy Polska czterokrotnie
znalazta sie w gronie laureatéw prestizowej nagrody
Orly tygodnika ,Wprost”. Firma zostata wyrdzniona
w kategorii Lider Biznesu za szczegolny wktad w roz-
woj gospodarki, regionu oraz kraju.

W roku 2019 firma dofgczyta do grona laureatow
Superbrands Polska, a takze kolejny rok z rzedu otrzymata
tytut Gwiazdy Jakosci Obstugi, wyrdzniajgey firmy wysoko
oceniane przez konsumentéw. Klienci innogy Polska naj-
bardziej doceniajg: zachowanie, fachowos¢ i kompeten-
cje pracownikdw oraz wyglad i wyposazenie salondw.

Promocja

innogy jest silnie zwigzana ze stolicg i jej mieszkancami,
dlatego od lat angazuje sie w inicjatywy skierowane do
warszawiakow. Firma jest partnerem warszawskich wy-
darzen kulturalnych. W ubieglym roku stworzyta cykl
letnich wydarzen Eko lato, w ramach ktérych wspierata
od maja do wrze$nia wydarzenia organizowane przez
Stoteczng  Estrade. innogy wspdfpracuje  takze
z Centrum Nauki Kopernik. W sezonie letnim 2019 firma
po raz pierwszy podieta wspdtprace z Filmowa Stolicg
Lata. Zostali$my sponsorem kina plenerowego na Polu
Mokotowskim. W kazdy wtorek odbywaly sie pokazy
filmowe w Kinie Dobrej Energii innogy.

Wszystkie wydarzenia wspierane przez innogy majg
charakter otwarty i bezpfatny.

innogy jest firma, ktdra dba o rowne szanse rozwoju za-
wodowego kobiet i mezczyzn, w tym do réwnorzed-
nego zajmowania stanowisk kierowniczych. Wspierajac
aspiracje rozwoju zawodowego kobiet, innogy Polska

HISTORIA MARKI

1991 Miedzynarodowa Grupa Energetyczna RWE
rozpoczyna dziatainos¢ w Polsce.

2006 Zostaje powotana Fundacja RWE.
2009 W Warszawie pojawia sie pierwsza stacja do fa-
dowania samochodow elektrycznych pod szyl-

dem RWE Polska.

2012 RWE Polska zostaje partnerem Centrum Nauki
Kopernik w Warszawie.

juz po raz trzeci dotgcza jako partner do Akademii
Liderek Biznesu - inicjatywy realizowanej przez
Fundacje im. Lestawa A. Pagi.

Fundacja innogy w Polsce dzieli sie dobrg energig juz od
15 lat. W tym czasie zrealizowata mnéstwo projektow,
rozwineta wspdtprace ze Stowarzyszeniem Serduszko
dla Dzieci, Centrum Nauki Kopernik, a wolontariusze

2013 W ramach partnerstwa z Centrum Nauki
Kopernik Fundacja RWE rozpoczyna pierwszy
w Polsce program edukacyjny POWER BOX.

2016 Firma przeprowadza rebranding marki — naste-
puje zmiana nazwy wszystkich spotek RWE na
innogy. Instalujemy neon ,Mito Cig widzie¢” na
moscie Gdanskim w Warszawie.

2018 Na terenie Warszawy rusza kampania ,Docenisz
prad prosto z natury”, promujgca zachowania
proekologiczne w obszarze energetyki.
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Tyle ton drewna innogy zaoszczedzito
dzieki wprowadzeniu papieru z recyclingu
w biurach i korespondencji masowej.

Fundacji zrealizowali wiele wspaniatych wtasnych ini-
cjatyw. W ramach wolontariatu pracowniczego
Companius wsparcie otrzymali m.in. pacjenci oddzia-
téw onkologicznych, samotne matki oraz podopieczni
stotecznych Swietlic srodowiskowych.

www.innogy.pl

2019 Startuje ustuga innogy go! — pierwszy catkowicie
elektryczny car-sharing w Warszawie.

Zostaje wdrozony program, ktory wspiera $ro-
dowisko w firmie i poza nig — innogy goes green.

Foton Technik dotgcza do Grupy innogy.

Firma promuje idee Zero Emission Future.
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