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MK Cafe to kawa o wyjgtkowym smaku i aromacie. Swoj charakter zawdziecza
kompozyciji ziaren Arabiki pochodzacych z najlepszych plantacji Swiata w Amery-
ce Potudniowej i Srodkowe;j. Dzieki specjalnemu, niezwykle starannemu procesowi
prazenia, mielenia i pakowania odznacza si¢ niepowtarzalnymi walorami smakowy-
mi. MK Cafe zostata doceniona przez mistrzéw parzenia kawy, baristow, i jest przez
nich rekomendowana jako kawa najwyzszej jakosci.

Kontekst rynkowy
Rynek kawy w Polsce w 2012 roku byt szacowany na prawie 80 tys. ton, z czego najwiekszg cze$¢ zajmuje segment kawy
mielonej. Kolejne kategorie to: kawa rozpuszczalna, kawy ziarniste, kapsuty kawowe, kawy typu mix i cappuccino. Nalezy
przypuszczat, ze spozycie kawy w Polsce bedzie systematycznie sie rozwijac. Statystyczny Polak bowiem zuzywa 3 kg kawy
na rok, przy $redniej europejskiej na poziomie ok. 6 kg.

TO, CZEGO NIE WIEDZIALES Poprzez liczne aktywnosci marketingowe realizowane przez ostatnie lata zgodnie z zatozong strategia, pozycia MK Cafe stale
ro$nie, a jej Swiadomos¢ wsrdd polskich konsumentdw umacnia sie. W efekcie marka przez ostatnie lata podwoita niemal swoj

MK Cafe Feelings jest jedyna udziat w rynku i zajmuje niekwestionowang druga pozycje wéréd kaw mielonych w segmencie premium.
kawg na polskim rynku rekomendowang Wraz z rozwojem kultury spozycia kawy i wzrostem sprzedazy ekspresow (w tym szczegdlnie urzgdzen wyposazonych
przez Polskie Towarzystwo Badan w miynki) rosng oczekiwania Polakéw. Zjawiska te przyczyniajg sie do wzrostu znaczenia kawy w ziarnach, a co za tym idzie
nad Miazdzyca. We wspdtpracy jej spozycia — ok. 40% w ciggu ostatniego roku. Marka MK Cafe odpowiada na zapotrzebowanie wynikajace z tego trendu,
z zespotem naukowym PTBNM wprowadzajgc nowe innowacyjne mieszanki kaw ziarnistych.
i w oparciu o jego badania, marka MK Cafe
opracowata unikalng technike palenia Oferta
kawy, ktdra sprawia, ze MK Cafe Feelings, Polscy konsumenci na nowo odkrywajg kawe, ktéra przestaje by¢ tylkko srodkiem ,na obudzenie”, a staje sie napojem dla
mimo petnej zawartosci kofeiny, prawdziwych smakoszy. Dlatego marka MK Cafe wychodzi naprzeciw tym oczekiwaniom, tworzac w Scistej wspotpracy
jest kawg tagodng i delikatng. Z najlepszymi kawowymi ekspertami kolejne produkty.

MK Cafe ma w swojej ofercie kawe mielong, rozpuszczalng oraz kawy ziarniste. Najwazniejsze produkty w portfolio marki to:

¢ MK Cafe Premium — drobno mielona kompozycja wyselekcjonowanych ziaren pochodzacych z najlepszych plantacii Swiata

znajdujacych sie w Ameryce Potudniowej i Srodkowej. Na wyjgtkowy smak i niepowtarzalny aromat tej kawy, oprécz jakosc

ziaren, majg takze wptyw: odpowiedni proces prazenia i mielenia oraz specjalna technika pakowania, skutecznie zapobiegajaca

utracie aromatu. To kawa polecana i rekomendowana przez baristow.

¢ MK Cafe Premium kawa instant — 100% naturalnej kawy rozpuszczalnej. Wyrdznia sie delikatnym i subtelnym smakiem, ktory

zawdziecza odpowiednio dobranej mieszance kaw potudniowoamerykanskich oraz specjalnemu procesowi prazenia. Proces

liofilizacji pozwala na zachowanie naturalnych cech produktu.

e MK Cafe Espresso kawa ziarnista — doskonale zbalansowana mieszanka o bogactwie aromatéw kwiatowo-owocowych

potaczonych z lekkoscig i $wiezoscig kwasku owocow cytrusowych. Potaczenie ziaren z réznych regiondw gwarantuje petny

i delikatny smak.

¢ MK Cafe Crema kawa ziarnista — $wietnie zbalansowana mieszanka ziaren gwarantujaca jedwabistg creme i wyrafinowang

delikatng goryczke. Specjalny proces palenia zapewnia delikatny smak oraz odpowiedni poziom kwaskowosci, wydobywa tez

przyjemne aromaty z nutami orzechowo-miodowymi.

¢ MK Cafe Premium Gwatemala kawa ziarnista — jednorodna mieszanka wyselekcjonowanych ziaren

Arabiki pochodzgcych z wysokogoérskich plantacji gwatemalskich, na ktérych (na wysokosci po-
nad 1500 m n.p.m.) rosnie i dojrzewa jedna z najszlachetniejszych kaw $wiata, okreslana przez
ekspertow jako Strictly Hard Beans.

W 2011 roku marka MK Cafe wprowadzita na rynek zupetnie nowy rodzaj kawy — MK Cafe
Premium do picia z mlekiem. To pierwsza tego typu specjalnie skomponowana mieszanka kawy
mielonej przeznaczona do picia z dodatkiem mileka. Ten innowacyjny produkt jest jednoczesnie
odpowiedzig na upodobania Polakdw, wérdd ktdrych 65% pije kawe z dodatkiem mieka.
MK Cafe jest tez jedng z niewielu marek na polskim rynku, ktéra zdecydowata sie na stworzenie od pod-
staw nowych, profesjonalnych mieszanek dla gastronomii. Wspdtautorem mieszanek MK Cafe Espresso
Professional zostat pochodzacy z Danii Fritz Storm — Mistrz Swiata Baristéw z 2002 roku — nalezacy
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do elitarnej grupy kawowych kiperéw, sedziéw Swiatowych Mistrzostw Baristow oraz
trenerdw czotowych baristow. MK Cafe Espresso Professional — Master, Expert oraz kawa
certyfikowana UTZ — powstaty réwniez w Scistej wspdtpracy z czotowymi polskimi bari-
stami i sg odzwierciedleniem nowej idei espresso na polskim rynku. Wyréznia je nie tylko
mistrzowski dobdr ziaren, ale réwniez specjalny proces palenia i ochronnego pakowania,
ktdre zapewniajg doskonatos¢ smaku i aromatu kawy w kazdej filizance.

Osiggniecia

MK Cafe cechuje sie niezwykle wysokim wskaznikiem lojalno$ci wsrod konsumentow.
Niewatpliwie wptywa na to konsekwentnie utrzymywana wysoka jako$¢ produktu. Wsrod
kaw mielonych segmentu premium MK Cafe postrzegana jest jako delikatna i niskwasna.
0Od 2010 roku marka jest takze obecna z ofertg MK Cafe Espresso Professional w licznych
kawiarniach i dobrych restauracjach — obecnie serwowana jest w ponad 1000 kawiarni,
restauracji i hoteli w catej Polsce. Liczba tych miejsc stale rosnie — w kazdym miesigcu po-
jawiajg sie nowe lokale, w ktdrych konsumenci moga cieszy¢ sie smakiem kawy MK Cafe.
Marka MK Cafe i jej wiodgce produkty otrzymaly wiele wyrdznien. Szczegdinie warto-
Sciowe sg nagrody przyznawane przez samych konsumentow. Rok 2012 byt pod tym
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wzgledem szczegdlnie obfity, a MK Cafe otrzymato m.in. tytut ,Marka Wysokiej Reputacji
Premium Brand 2012”. Z kolei MK Cafe Premium do picia z mlekiem znalazta sig w gru-
pie laureatdw uznanych za Perty Rynku FMCG 2012 i dodatkowo otrzymata Ztoty
Paragon 2012 — Nagrode Polskich Detalistéw.

Rok 2012 byt dla MK Cafe wyjgtkowym jeszcze pod jednym wzgledem. Marka miata swoja
miedzynarodowg premiere podczas 12. edycji najwazniejszej miedzynarodowej imprezy
kawowej — World Coffee Events, odbywajgcej sie w stolicy Austrii. Po raz pierwszy w historii
imprezy wsréd producentdw kawy znalazta sig rowniez profesjonalna mieszanka MK Cafe,
ktéra byla serwowana przez producenta renomowanych ekspreséw — LaCimbali.

MK Cafe to marka przyjazna i rodzinna, dlatego zawsze stara sie by¢ blisko ludzi, nie
tylko swoich bezposrednich konsumentdw. W swoich dziataniach na rzecz spotecznosci
lokalnych firma Strauss Cafe Poland, wiasciciel marki MK Cafe, koncentruje sig na pro-
jektach, w ktore moze zaangazowac sie kazdy pracownik, a ktére jednoczesnie przyno-
szg realne korzysci wybranym instytucjom i konkretnym osobom. Sg to m.in.: remonty
szkot, zakup sprzetu rehabilitacyjnego, przekazanie zabawek dla matych pacjentdw szpi-
tali, ale tez organizacja czasu wolnego podopiecznym tych placowek.

Promocja Marki

Jednym z najwazniejszych elementdw strategii brandu jest popularyzowanie kultury picia
i parzenia kawy — szczegdlnie idealnego, mistrzowsko skomponowanego i zaparzonego
espresso oraz napojow na bazie espresso. W ramach tej strategii MK Cafe stawia na
kawowg edukacije i pod szyldem Szkota Mistrzow Kawy prowadzi treningi dla profesjo-
nalistow i warsztaty dla domowych baristéw. Cykle szkoleh odbywajg sie takze pod ha-
stem ,kawa, czlowiek, maszyna”, potgczenie bowiem wysokiej jakosci kawy, profesjonal-
nego sprzetu i umiejetnosci cztowieka, gwarantuje otrzymanie doskonatego espresso.
Celem profesjonalnej Szkoty Mistrzéw Kawy jest wprowadzanie w Polsce najlepszych
standardéw przygotowywania, serwowania i kultury spozywania kawy. Szkota Mistrzéw
Kawy MK Cafe istnieje od 4 lat i przeszkolita juz prawie 3000 osdb.

Nie rezygnujac ze swojej misji, w 2011 roku marka rozpoczeta nowy sposob komunikacii
z konsumentami. W kampanii telewizyjnej zaakcentowano odtwarzanie emociji towarzysza-
cych piciu kawy — ptyngcych z odczu¢ zmystowych: smaku, zapachu, dotyku, przyprawio-
nych szczyptg niesamowitosci i magii. W reklamach telewizyjnych marka zabiera konsumen-
tow w podréz po skgpanym w aromacie kawy $wiecie marki MK Cafe, po ktérym oprowadza
najbardziej wiarygodny przewodnik — Marcin Rusnarczyk, Mistrz Polski Baristow.

Wartosci Marki

MK Cafe rozwija i promuje ideg nowoczesnego espresso oraz mistrzowskich kawowych
kompozycji. Strauss Cafe Poland od chwili przejecia marki MK Cafe stale pracuje
nad rozwojem oraz umacnianiem pozycji rynkowej brandu. W przypadku swojego flago-
wego produktu — MK Cafe Premium — firma konsekwentnie buduje wizerunek kawy
wysokiej jakosci z segmentu premium, a marka zyskuje prawdziwie ekspercki charakter.
Jednoczesnie jest to wcigz marka bliska konsumentom.

www.mkcafe.pl

HISTORIA MARKI

1991: Powstanie marki MK Cafe.

2005: Przejecie marki MK Cafe przez Strauss Cafe Poland (wczedniej Elite Cafe).
Ruszajg systematyczne prace nad ciggtym wzmacnianiem pozycji rynkowej i rozwojem
marki w segmencie kaw premium.

2010: Wprowadzenie na rynek gastronomiczny kawy MK Cafe Espresso Professional
i otwarcie pierwszych kawiarni pod szyldem marki.
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