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BANK

TO, CZEGO NIE WIEDZIALES

Getin Bank jest wielokrotnym liderem rankingéw
na najlepszy kredyt gotéwkowy — z kredytu
skorzystato juz ponad pét miliona Klientow.

Getin Bank jako pierwszy wprowadzit
innowacyjng karte debetowg nowe;j
generacji z wbudowanym wys$wietlaczem.
Korzystajac z karty, mozna sprawdzi¢ srodki
dostepne na koncie, przeczyta¢ wiadomos¢
od banku lub wykorzysta¢ karte jako token
w Bankowosci Internetows.

Getin Bank jest 2. najwigkszym pod wzgledem
aktywédw bankiem z wiekszosciowym
kapitatem polskim oraz 3. najwiekszg polskg
instytucjg finansowa pod wzgledem
przychoddw ze sprzedazy.

Getin Bank to najwiekszy ogoélnopolski
bank stworzony od podstaw przez polski
prywatny kapitat.
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W ciggu ostatnich kilku lat Getin Bank osiagnat pozycje jednej z najwiekszych
instytucji finansowych w kraju - jest drugim najwiekszym polskim bankiem, a pod
koniec 2012 roku mégt pochwali¢ sie ponad dwumilionowg rzesza klientéw.
Stawia na innowacyjnos¢, praktyczne i przemyslane rozwigzania oraz nowa ja-
kos¢ w obstudze klienta. Marka Getin Bank wyréznia sie odwaznym podejsciem
rynkowym i nawotuje do aktywnosci. Esencja tej filozofii jest samo znaczenie stéw
»GET IN - wejdz, przekonaj sie!”.

Kontekst rynkowy

Rynek bankowy historycznie zdominowany jest przez duze banki, gtéwnie z kapitatem zagranicznym. W grupie bankéw o naj-
wigkszym zasobie aktywdw, Getin Bank zajmuje 6sma pozycije, ale jest drugim bankiem z wigkszosciowym kapitatem polskim.
Istotnym trendem w sektorze bankowym jest pogtebiajgca sie w ostatnich latach konsolidacja, ktéra dodatkowo umacnia
czotowych graczy.

Konkurencja na rynku bankowym wcigz wzrasta. Z jednej strony, klienci sg coraz lepiej wyedukowani i wymagajacy, z drugiej
za$ — Polacy niechetnie zmieniajg banki i czesto, mimo niezadowolenia z ustug, nie deklarujg zamiaru zmiany. Wyjgtkowa lojal-
no$¢ polskich konsumentéw jedynie zaostrza starania konkurentéw, co skutkuje walkg cenowa, a takze przektada sie na rozwoj
oferty bankowej czy poprawe jakosci obstugi.

Oferta

Szeroka oferta Banku sprawia, ze kazdy Klient znajdzie produkt dla siebie. Getin Bank jest bankiem uniwersalnym, posiada
bogatg oferte produktowa, dostosowang do potrzeb Klientdw indywidualnych oraz biznesowych. Esencje nowatorskiego po-
dejscia banku do tworzenia produktdéw stanowig miedzy innymi projekty Getin Online i Getin UP.

Getin Online to otwarty butik produktowy, w ktérym Kklienci moga skorzysta¢ z oferty depozytowej online, bez koniecznosci
zakfadania konta, czy wizyty w oddziale.

Getin UP to konto bankowe przemyslane zupetnie od nowa, oferujace klientom innowacyjng bankowos¢ internetowg z wieloma
funkcjonalnosciami utatwiajacymi codzienne uzytkowanie konta.

SZUKASZ NAJLEPSZEJ
LOKATY?




/ GETIN BANK

Getin Bank specjalizuje sie w sprzedazy kredytow gotdwkowych oraz hipotecznych.
Posiada silng pozycje na rynku depozytow, a takze jest liderem na rynku kredytow
samochodowych.

Pod markg Getin Banku dostepna jest takze szeroka gama produktéw finansowych
skierowanych do matych i $rednich przedsigbiorstw, korporacji, a takze jednostek samo-
rzadu terytorialnego.

Bank posiada ponad 500 oddziatéw wiasnych i placéwek partnerskich we wszystkich
wiekszych miastach Polski.

Osiagniecia

Getin Bank jest laureatem wielu nagréd i wyrdznien:

Nagrody marketingowe:

e laureat IX edycji Rankingu Najcenniejszych Polskich
Marek w kategorii bankowos¢, opracowanym przez dzien-
nik ,Rzeczpospolita”. Wartos¢ marki Getin Bank zostata
wyceniona na 760,1 min z, co przyniosto awans z 4. na 3.
miejsce w kategorii Bank. W rankingu marek wszystkich
branz w Polsce Getin Bank zajat wysokie 14. miejsce.

e Ztoty Spinacz w 2011 za nowatorskie projekty public rela-
tions dla marki Getin Bank.

e Brgzowe Szpalty 2012 dla kwartalnika pracowniczego
,GO!", przyznane przez Stowarzyszenie Prasy Firmowej.

e Srebrne EFFIE w 2011 roku za efekt dziatah marketingowych dla Kredytu
Hipotecznego 100-krotka oraz brazowe EFFIE w roku 2012 roku dla projektu Getin
Online.

Nagrody biznesowe:

o Perta Polskiej Gospodarki — X edycja rankingu organizowanego przez magazyn eko-
nomiczny ,POLISH MARKET” we wsp&tpracy z Instytutem Nauk Ekonomicznych PAN.
e Symbol 2012 w kategorii Polskie Banki, przyznawany przez Monitor Rynkowy przy
,Dzienniku Gazecie Prawnej” silnym polskim graczom na rynku zdominowanym przez
podmioty zagraniczne.

¢ Najwieksza dynamika rozwoju oraz najwyzsza efektywnos$¢ biznesowa w kategorii
Duze Banki w dwdch ostatnich edycjach konkursu Najlepsze Banki ,Gazety Bankowej”.
e 4 nagrody gtéwne w XVI edycji prestizowego rankingu 50 najwigkszych bankow
w Polsce 2011, organizowanego przez ,Miesigcznik Finansowy Bank”.

o Awans az 0 300 pozycj w najnowszym rankingu 1000 Najwiekszych Bankéw Swiata,
publikowanym przez magazyn , The Banker” nalezgcy do brytyjskiego , The Financial Times”.
* Pierwsze miejsce w zestawieniu Comperia.pl na najbardziej uniwersainy bank po
Il kwartale 2012 roku.

¢ Najlepszy bank hipoteczny po pierwszej potowie 2012 roku — ranking Comperia.pl.

e Liczne wysokie miejsca zajmowane m.in. przez kredyty gotdwkowe oraz samocho-
dowe w zestawieniach Totaimoney.pl, Bankier.pl oraz Comperia.pl.

Promocja Marki
Bank stawia na odwazng i wyrdzniajgca sie posrod konkurenciji komunikacie.
Nie stroni od niestandardowych rozwigzan. Kampanie prowadzone sg za-
rowno przy wykorzystaniu nowoczesnych, jak i tradycyjnych mediéw,
takich jak telewizja, prasa, radio, outdoor i internet.
Getin Bank prowadzi silng promocje kluczowych dla banku pro-
duktow finansowych — kont osobistych, kredytow gotéwkowych
i lokat.
W styczniu 2013 roku Getin Bank zmienit swoje logo. Zmiany, jakie
w ostatnim czasie wprowadzit w swoim funkcjonowaniu, okazaty sie
na tyle przefomowe, ze zdecydowano sie rowniez na zmiane wize-
runku marki. Obecne logo zacheca konsumentéw do dziatania, spraw-
dzania, poréwnywania z konkurencja. Getin Bank chce, aby Klienci sami
do niego przyszli i osobiscie sprawdzili, co oferuje. Tym samym marka
wrdcita do zrédfa: znaczenia stow Get In — wejdz, przekongj sie.

Wartosci Marki

o Getin Bank. Praktycznie — bank stawia na proste i praktyczne rozwigzania. Jest przy-
jazny i wygodny w uzytkowaniu. Ma dobrze stuzy¢ klientom na co dzien.

¢ Innowacyjnos¢ — motywem przewodnim dla innowacji produktowych w Getin Banku
jest funkcjonalno$¢. Bank tworzy rozwigzania z myslg o praktycznych, prawdziwych
insightach konsumentéw. Najlepszym przyktadem jest wprowadzone pod koniec
2012 roku konto Getin UP, ktére daje m.in. mozliwos¢ robienia przelewdw bez znajomo-
Sci numeru konta (przez Facebook, Mail, SMS), ptacenia za pomoca telefonu czy
sprawdzania stanu konta na karcie z wyswietlaczem. To wszystko ma na celu uspraw-
nienie codziennego korzystania z ustug bankowych.

www.getinbank.pl

/ HISTORIA MARKI

2004: Powstanie Getin Banku — przeksztaicenie kupionego przez Getin Holding regio-
nalnego Goémnoslaskiego Banku Gospodarczego w Katowicach; przejecie Banku
Przemystowego w todzi.

2005: Getin Holding zakonczyt transakcje zakupu Wschodniego Banku Cukrownictwa.
2006: Wigczenie oddziatow Wschodniego Banku Cukrownictwa do sieci sprzedazy
Getin Banku.

2010: W wyniku potgczenia Getin Banku i Noble Banku powstaje Getin Noble Bank SA;
w trzecim kwartale powstaje Getin Online — pierwszy internetowy butik produktowy.
2011: Zakup Allianz Bank Polska i powstanie Get Banku S.A.

2012: Wigczenie Get Bank S.A. do spotki Getin Noble Bank S.A.

2012: Przejecie udziatdw instytuciji finansowej Dexia Kommunalkredit Bank AG.

2012: Podpisanie wstepnej umowy nabycia detalicznej czesci Banku DnB NORD
Polska S.A.

2012: Wprowadzenie innowacyjnego konta Getin UP.
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