® Dulux’

Dulux® to marka, ktéra zrewolucjonizowata podejscie Polakéw do aranzowania wnetrz za pomocga koloréw. Powstata
w 1932 roku w Wielkiej Brytanii, jako pierwsza na Swiecie najwyzsze]j jakosci farba dekoracyjna skierowana
bezposrednio do konsumentéw. Dzi$§ marka Dulux® jest najbardziej rozpoznawalng markg farb, obecng w ponad
100 krajach. Innowacje, najwyzsza jakoS¢ produktdw, inspirujgce bogactwo koloréw oraz wyrdzniajgca komunikacja
sprawiaja, ze marka Dulux® jest niekwestionowanym liderem kategorii farb kolorowych w Polsce.

Oferta i wartosci

Jesli chciatoby sie jednym zdaniem ujgé
wartosci, ktore niesie ze sobg marka Dulux®,
brzmiatoby ono: Dulux® to inspiracje

bedace dla konsumentéw zrédtem zmian

w aranzacji wnetrz oraz innowacje, ktore je
utatwiajg. Potwierdzeniem tej tezy jest fakt,
ze to wtasnie pod markg Dulux® wprowa-
dzono w 1932 roku w Wielkiej Brytanii
pierwszag na $wiecie najwyzszej jakosci farbe
dekoracyjng skierowang bezposrednio do
konsumentéw. To wydarzenie stato sie nie
tylko poczatkiem marki Dulux®, ale poczat-
kiem nowej kategorii — farb dekoracyjnych
rynku konsumenckiego.

Innowacje i promocje

Lista innowacji, dzieki ktorym marka Dulux®
zbudowata swoja przewage konkurencyjna,
jest dtuga. Warto wspomnie¢ o kilku najwaz-
niejszych. W latach 70. marka Dulux®
wprowadzita na rynek Wielkiej Brytanii
pierwsze na $wiecie akrylowe farby wodne,
zastepujgc ucigzliwe w stosowaniu we
wnetrzach farby rozpuszczalnikowe.

W 1986 roku réwniez marka Dulux® wypro-
dukowata pierwszg na Swiecie emulsje
gotowag do malowania watkiem. Byt to
ogromny przetom, poniewaz do tej pory
uzywano wytacznie pedzli. W roku 1993
marka Dulux® wprowadzita system kolorow
z mieszalnika — obecnie marka oferuje
ponad 10 000 koloréw, co daje niemal
nieograniczone mozliwosci tworzenia
kolorystycznych zestawien.

Sukces i innowacyjno$¢ marki Dulux®
jest wynikiem nie tylko ciagtych poszukiwanh
przetomowych technologii, ale réwniez
zastosowania wyrdzniajacych narzedzi
komunikacji marketingowej. Warto wspo-
mnie¢, ze Dulux® byt pierwszg na $wiecie
marka farb, ktéra pojawita sie z kampania
reklamowg w telewizji. Reklama farb
Dulux® Brilliant White ukazata sie
w 1963 roku w brytyjskiej telewizji.

Co ciekawe, w tej samej reklamie po raz
pierwszy wystapit pies — owczarek staroan-
gielski (bobtail) — ktéry z czasem stat sie
ikong marki. Tak silng, ze na wielu
rynkach (m.in. w Polsce) jest czesciej
nazywany ,,psem Duluxa” niz owczarkiem
staroangielskim.

Warto doda¢, ze w Polsce pierwsza
reklamowang markg gotowych emulsji
kolorowych byt w 2002 roku Dulux®.
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Réwniez inne elementy strategii komunikacji
360°, jak Karty Koloréw czy sponsoring
programoéw telewizyjnych inspirujgcych do
metamorfoz wnetrz, byty w Polsce w katego-
rii farb zastosowane po raz pierwszy wtasnie
przez marke Dulux®.

Najnowszym nowatorskim projektem marki
Dulux® jest ColourFutures™ w ramach ktérego
prezentuje najnowsze Trendy Kolorystyczne.
Miedzynarodowe grono ekspertéw ds. koloru
obserwuje tendencje, zmiany zachodzace
w kulturze, sztuce, muzyce, architekturze,

modzie, jak réwniez w stylu zycia ludzi

z roznych krajow i kontynentéw. Dzigki tym
obserwacjom i wymianie doswiadczen zespét
okres$la 5 wiodacych Trendéw Kolorystycznych
oraz Kolor Roku — kwintesencje nadchodza-
cego sezonu. W 2010 Kolorem Roku jest
Btekit Przestrzeni — ciepty odcien btekitu,
symbolizujacy otwarto$¢ i optymizm.

Kontekst rynkowy

Marka Dulux® jest obecna w Polsce od

1997 roku. W 1999 roku Dulux® wprowadzit
na polski rynek pierwsza gotowg emulsje
kolorowg — Dulux® Once, budujac kategorie
gotowych kolorowych emulsji w Polsce. Od

tego czasu sprzedaz farb Dulux® wzrosta
w Polsce niemal trzydziestokrotnie i nadal
roSnie w $rednim tempie 15 proc. w skali
roku. A produkty marki Dulux® niezmiennie
pozostajg najbardziej popularnymi i najchet-
niej kupowanymi farbami w Polsce.
Konsekwentnie budowany wizerunek
marki innowacyjnej, nowoczesnej, z najbo-
gatsza ofertg kolorystyczng oraz intrygujace
kampanie reklamowe zapewnity marce
Dulux® réwniez wysokie wyniki $wiadomosci
— jej znajomo$¢ spontaniczna wynosi
66 proc. i jest najwyzsza w kategorii farb
w swojej grupie docelowej (Zzrédto: badanie
Brand Health, IPSOS, czerwiec 2009).

Osiaggniecia i perspektywy

Dzieki innowacyjnym produktom i wyréz-
niajacej komunikacji marka Dulux®
zrewolucjonizowata podejscie Polakow
do koloréw we wnetrzach. Jeszcze dziesie¢
lat temu na polskich $cianach panowata
biel. Dzi$ kréluja kolory, najczesciej

w proponowanych przez marke Dulux®
zestawieniach. W przysztosci misjg marki
niezmiennie pozostanie dostarczanie
innowacyjnych rozwigzan i inspiracji

w my$| zasady, ze mata zmiana w naszym
otoczeniu moze staé sie ogromng zmiang
W naszym zyciu.

Powody do dumy
Dulux® jest nie tylko najchetniej kupowana,
ale rébwniez najwyzej oceniang marka farb
w Polsce. Warto wymieni¢ najwazniejsze
tytuty i wyr6znienia: tytut Superbrands
2008 i 2009,
PremiumBrand 2009 °
— wyréznienie dla

Marki Wysokiej

Reputacji oraz branzowy
tytut Budowlanej Marki
Roku zdobyty w 2008

i 2009 roku. Dulux®
dziekuje za uznanie!

1932 Imperial Chemical Industry (ICI)
wprowadza na rynek Wielkiej
Brytanii marke Dulux®

1963 pierwsza reklama telewizyjna
marki Dulux®; po raz pierwszy
wykorzystano w niej wizerunek
psa, owczarka staroangielskiego,
ktéry z czasem stat sie ikong
marki Dulux®

1997 marka Dulux® wchodzi na polski
rynek

1999 Dulux® Once — pierwsza na
polskim rynku gotowa emulsja
kolorowa do Scian i sufitow

2002 pierwsza w Polsce telewizyjna
kampania reklamowa marki Dulux®

2002 wprowadzenie na polski rynek
kolekcji Dulux® Kolory Swiata,
ktéra od tego czasu jest niezmien-
nie najlepiej sprzedajaca sie
kolorowg emulsjg gotowg w Polsce

2004 pierwsza edycja projektu
ColourFutures™, ktérego
celem jest diagnozowanie
zmian i wyznaczanie trendow
kolorystycznych na $wiecie

2007 wprowachenie na polski rynek
Dulux® Swiatto i Przestrzen

2008 marka Dulux® wchodzi w sktad
portfolio koncernu AkzoNobel,
najwiekszego producenta farb
dekoracyjnych na Swiecie

Kolor Roku 2010
Btekit Przestrzeni
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