~G RYCAN

LODY OD POKOLEN

Historia lodow Grycan siega czas6w przedwojennych, kiedy to rodzina dzisiejszego wtasciciela firmy Zbigniewa

Grycana mieszkata w Buczaczu na Kresach Wschodnich. Tam jego dziadek Grzegorz i ojciec J6zef sprzedawali

swoje pierwsze lody. Zbigniew Grycan rozpoczat nauke rzemiosta w warszawskim Bristolu, ktory styngt ze swoje]
pracowni cukierniczej. Pierwszg wtasng cukiernie w Warszawie otworzyt w latach 70.

Oferta i wartosci

Grycan lody od pokolen to firma rodzinna,
ktéra swoim klientom oferuje produkty
najwyzszej jakosci stworzone na podstawie
tradycyjnych receptur. W ofercie znajduja
sie zaréwno lody produkowane na bazie
$mietanki, jak i sorbety. Gwarancja ich
jakosci jest dtuga tradycja cukiernicza
rodziny Grycan oraz rzemie$lnicza technolo-
gia stosowana w procesie produkcji. Lody
robione sa wytacznie z naturalnych sktadni-
kéw, a owoce, ktére stuza do produkcji
sorbetéw, sg recznie obierane.

Ich smakiem klienci moga delektowac
sie w jednej z wielu lodziarni firmowych na
terenie kraju. W lodziarniach dostepne sg
lody oraz sorbety sprzedawane ,,na kulki”
w kilkudziesieciu smakach, desery lodowe,
ciasta i torty, ktére wypiekane sg w jednej
z firmowych cukierni oraz inne smakotyki.
Rurki z bitg $mietang, ktére mozna tam
kupi¢ sg po upieczeniu recznie zwijane.
Mimo ze najwieksza popularnoscia cieszg
sie lody $mietankowe czy czekoladowe, to
szeroka gama smakéw pozwala klientom co
jaki$ czas sprébowac czego$ zupetnie
nowego. Pod tym wzgledem marka Grycan
wyrdznia sie wérdéd innych marek na rynku.
Umiejetne taczenie tradycji z nowoczesnos-
Ccig sprawia, ze lody Grycan cieszg sie
niezwyktg popularnoscia, a lodziarnie
firmowe sg odwiedzane przez osoby w réz-
nym wieku. Dodatkowo dla tych wszystkich,
ktérzy chca cieszy¢ sie smakiem lodéw
Grycan w zaciszu wtasnego domu, przygoto-
wana zostata oferta lodéw familijnych.

Firma Grycan jest firmg rodzinng nie
tylko ze wzgledu na tradycje i fakt, ze
obecnie spora cze$¢ rodziny Grycan jest
Zaangazowana w jej rozwéj, ale réwniez
z powodu panujacej tam atmosfery. Kazdy
pracownik, ktéry wniost istotny wktad
w powstanie i rozwoéj firmy traktowany jest
w niej nieomal jak cztonek rodziny. Firma
Grycan ktadzie duzy nacisk na praktyczne
do$wiadczenie swoich pracownikéw, co
stwarza szanse szybkiego awansu zawodo-
wego. Osoby, ktére rok czy dwa lata temu
zaczynaty prace jako sprzedawcy, dzisiaj sg
kierownikami lodziarni lub koordynatorami
pracy kilku punktéw sprzedazy w regionie.

Innowacje i promocje

Mimo ze lody Grycan kojarzone sg z trady-
cyjnymi recepturami, firma GRYCAN LODY
OD POKOLEN jest prekursorem we wprowa-
dzaniu nowych smakéw. W chwili obecnej
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dostepnych jest juz prawie szes¢dziesiat
rodzajéw lodéw tradycyjnych oraz sorbetéw.
Jest to jedyna firma na rynku polskim, ktéra
moze sie pochwali¢ takg gama smakéw.
Warto jednak podkresli¢, ze nawet najbar-
dziej innowacyjne smaki sa tworzone za
pomoca tradycyjnej technologii, oparte;j

o naturalne sktadniki. Takie lody, jak rézane
czy imbirowe, pod wzgledem jakosci i walo-
réw smakowych w niczym nie odbiegajg od
dobrze wszystkim znanych lodéw wanilio-
wych. Poniewaz lody familijne cieszg sie
duzg popularnoscia, firma ma w planach
sukcesywne rozszerzanie gamy smakow
lodéw dostepnych w opakowaniach pétlitro-
wych i litrowych. Réwniez liczba lodziarni
Grycan ma ulec powiekszeniu i juz niedtugo
w kolejnych miastach Polski pojawia sie
nowe punkty z jeszcze bogatsza ofertg
deseréw firmowych.

Kontekst rynkowy

Firma GRYCAN LODY OD POKOLEN weszta
na rynek ze swoimi produktami w roku
2004. Od samego poczatku zaktadano, ze
lody Grycan beda sprzedawane przede
wszystkim w lodziarniach firmowych znajdu-
jacych sie w duzych centrach handlowych.
Takie umiejscowienie pozwala na sprzedaz
lodéw przez caty rok, co jest szczegblnie
wazne w Polsce, gdzie rynek lodéw charak-
teryzuje sie sezonowoscig. Udato sie znalez¢
luke na rynku, w ktérej nie dziatata zadna
duza firma. Obecnie sie¢ lodziarni Grycan
jest najwieksza w Polsce, a marka Grycan
ma ugruntowang pozycje na rynku lodow.
Chociaz lodziarnie firmowe otwierane sg
gtéwnie w duzych centrach handlowych,
cze$¢ z nich miesci sie rowniez na depta-
kach najwiekszych miast w Polsce, co jest

uktonem w strone klientéw, ktérzy stronia od
nowoczesnych centréw handlowych.

Dla amatoréw lodéw Grycan, ktérzy chcg
na co dzien cieszy¢ sie ich smakiem,

w ofercie firmy znajduja sie lody familijne,
ktérych gama smakéw ma byé stopniowo
rozszerzana. Na rynku lodéw familijnych
marka Grycan konkuruje gtéwnie z markami
Nestle i Algida. Mimo ze jej udziat globalny
w tym rynku nie jest znaczny, to jednak
marka Grycan jest zauwazalna i tatwo
rozpoznawalna.

Istotnym polem dziatalnosci jest gastro-
nomia, do ktérej firma Grycan lody od
pokolen dostarcza swoje produkty. Lody
Grycan sg serwowane w dobrych restaura-
cjach i kawiarniach na terenie kraju.

Osiagniecia i perspektywy

W przeciagu trzech lat od momentu powsta-
nia firma GRYCAN LODY OD POKOLEN
wprowadzita na rynek i ugruntowata nowa
marke lodéw, stajac sie szybko firmg ogélno-
polska. Obecnie na terenie Polski dziata juz
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kilkadziesiat lodziarni firmowych, a klienci
moga wybieraé z najwiekszej na rynku gamy
smakoéw. Zbigniew Grycan podkres$la jednak,
ze w funkcjonowaniu jego firmy najistotniej-
sza jest rzetelnos¢ i profesjonalizm. Te
wtasnie cechy sprawity, ze juz na poczatku
swojej dziatalnosci w 2004 roku firma
otrzymata Nagrode Rzetelnego Kupiectwa
im. Braci Jabtkowskich. Jednym z prioryte-
toéw jest utrzymanie wysokiego poziomu
oferowanych produktéw, co z kolei sprawia,
ze firma GRYCAN

LODY OD
POKOLEN
pozostaje
firma

rodzinna bez
nadmiernie
rozbudowanych
struktur. Nie oznacza
to jednak, ze mito$nicy
lodéw Grycan bedag
musieli zadowoli¢ sie tym,
co zostato stworzone do tej
pory. Czeka na nich wiele
niespodzianek w tym
nowe lodziarnie

w kolejnych
miastach Polski.

2004 W sierpniu rusza produkcja
siedmiu podstawowych
smakoéw lodéw firmy
GRYCAN LODY OD POKOLEN

2004 W pazdzierniku ma miejsce
otwarcie pierwszej lodziarni
firmowej w centrum handlowym;
w ofercie znajduje sie juz
56 smakow lodéw i sorbetdéw

2007 W kwietniu otwarty zostaje
punkt w C.H. Pasaz Grunwaldzki
we Wroctawiu przy tym samym
placu, przy ktérym kiedys$ Jozef
i Weronika Grycan prowadzili
SWO0jg pierwszg powojenng
lodziarnie

2007 W pazdzierniku dziata juz
50 firmowych lodziarni Grycan
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