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Telekomunikacja Polska jest narodowym operatorem telekomunikacyjnym. Wraz ze spotkami
zaleznymi tworzy Grupe Kapitatowg TP, ktéra jest najwiekszg grupg telekomunikacyjna w Europie
Srodkowej i pozostaje wiodacg firma na rynku ustug telekomunikacyjnych w Polsce. Firmg, ktéra
nadal jest jedng z najlepiej znanych marek w Polsce — rozpoznaje jg prawie 100 proc. Polakow,

a blisko 70 proc. wie, ze TP oprocz tradycyjnych ustug oferuje rowniez dostep do Internetu.

Oferta i wartosci

TP prowadzi dziatalnos¢ we wszystkich segmentach
rynku telekomunikacyjnego w Polsce, oferujac ustugi
w zakresie telefonii stacjonarnej, transmisji danych,
dostepu do Internetu oraz transmisji satelitarnej.

TP przede wszystkim koncentruje sie na rozwoju
ustug szerokopasmowego dostepu do Internetu.
Liczba abonentow tej ustugi wzrosta o ponad

70 proc. w stosunku do stanu na koniec 2004 r.

- w grudniu 2005 r. byto to prawie 1,17 min uzytkow-
nikéw, a catkowite przychody z ustug internetowych
wzrosty w 2005 1. 0 23,5 proc. w poréwnaniu z 2004 r.
Dzi$ ze wszystkich ustug TP korzysta prawie 11 min

dip

klientow, w tym ponad 1,5 mIn gospodarstw do-
mowych podfaczonych jest do Internetu dzieki TP.
Kluczowe wartosci TP to bliskos¢, solidnos¢
i innowacyjnos$¢, a w swej dziatalnosci firma kieruje
sie zasadami uczciwosci i przejrzystosci. W kwietniu
2005 r. zarzad TP przyjat Kodeks Etyczny, w ktérym
sformutowano podstawowe zasady etyczne obo-
wigzujace w catej grupie, w tym apolitycznosc,
wysokie standardy zarzadzania i fadu korporacyjnego,
dbatos¢ o pracownikdw, bezwzgledng walke
z korupdja, troske o $rodowisko naturalne. W 2005 r.
TP zostata przyjeta do grona Partneréw Strategicznych
Forum Odpowiedzialnego Biznesu. W 2006 r. TP

przystapita do Global Compact, inicjatywy sekretarza
generalnego ONZ Kofiego Anana.

Jako operator narodowy Telekomunikacja Polska
od lat angazuje sie w dziatania spoteczne i charyta-
tywne, czego efektem byfo utworzenie w grudniu
2005 r. Fundacji Grupy TP. Fundacja wspiera wazne
spotecznie inicjatywy i prowadzi ogélnopolskie
programy autorskie.

Realizujac programy spoteczne skierowane do
réznych grup, TP skupia sie m.in. na dziataniach
majacych na celu upowszechnienie dostepu do
Internetu w polskich szkotach. W 2004 r. TP zainau-
gurowata program ,Edukacja z Internetem TP".

bezprzewodowy
dostep do Internetu

telefonia internetowa

telewizja jakosci DVD
wraz z wideo na zyczenie
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Internet dla kazdego
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elekomunikacja Polska - Gldwny Sponsor Polskiej Reprezentacii Pitkarskiej

W ramach programu 12 tys. szkot (4 min uczniéw)
korzysta z ustug statego dostepu do Internetu TP
na preferencyjnych warunkach. W ramach programu
TP nieodptatnie udostepnita szkotom pakiet
e-bezpieczenstwo, promujacy idee bezpiecznego
korzystania z Internetu wéréd najmtodszych.

TP wspiera polskich sportowcow. Od 2002 r.
jest Gtownym Sponsorem Polskiej Reprezentacji
Pitkarskiej. We wspotpracy z Polskim Zwiazkiem Pitki
Noznej organizuje réwniez najwieksze w Polsce
pitkarskie rozgrywki dla przysztych pitkarzy — Puchar
TP dla Dzieci w Pitce Noznej im. M. Wielgusa.

W 2005 r. w turnieju wzieto udziat 1,7 tys. druzyn
- 17,5 tys. dziewczat i chtopcow.

Innowacje i promocje
Rok 2006 dla TP byt momentem przetomowym. Jako
zintegrowany operator telekomunikacyjny TP posta-
wita nacisk na rozwdj najnowoczedniejszych rozwia-
zan w dziedzinie komunikacji, dzieki ktérym klienci
beda mogli petniej czerpac z otaczajacej ich rzeczy-
wistosci, realizowac swoje pasje i zainteresowania.
Dzi$ TP to nie tylko telefon i Internet. Najnow-
szym produktem dla klientow indywidualnych jest
livebox tp — prawdziwe centrum domowych multi-
mediéw: bezprzewodowy Internet, telefonia inter-
netowa i telewizja cyfrowa w jednym. Livebox tp
to réwniez dostep do multimedialnej wypozyczalni
filmow i programow telewizyjnych, z ktérej mozna
korzystac bez koniecznoéci wychodzenia z domu.
Dzieki nowoczesnemu modemowi livebox tp mozna
réwniez bezprzewodowo korzysta¢ z kazdej opdji
neostrady Tp, a takze podtaczy¢ do Internetu kilka kom-
puter¢w jednoczesnie. Cafa rodzina moze korzystac
z Internetu w tym samym czasie, a wbudowane
zabezpieczenia zapewniajg maksymalng ochrone
przed nieautoryzowanym dostepem do sieci.

Kontekst rynkowy

Polski rynek ustug telekomunikacyjnych jest naj-
wiekszy w Europie Srodkowej, lecz w poréwnaniu

z rynkami w innych krajach tego regionu charakte-
ryzuje sie niskg penetracja. Wskaznik penetracji

w segmencie telefonii stacjonarnej osiagnat na
koniec 2005 r. poziom 32 proc.,, a w segmencie tele-
fonii komorkowej — 76,6 proc. Oznacza to, ze rynek
telekomunikacyjny w Polsce ma olbrzymi potencjat
wzrostu.

Postepujaca liberalizacja doprowadzita do istot-
nych zmian na rynku telekomunikacyjnym i poja-
wienia sie rosnacej liczby operatoréw niszowych
i regionalnych. TP utrzymata jednak znaczacy udziat
we wszystkich kluczowych segmentach dziatalnosci
i posiada ponad 80 proc. udziatu w rynku potaczen
lokalnych oraz prawie 65 proc. wychodzacego
ruchu miedzynarodowego.

TP ma tez silng pozycje na rynku ustug transmisji
danych, ktéry stanowi jeden z najszybciej rozwijaja-
cych sie segmentdw rynku telekomunikacyjnego
w Polsce. Na koniec 2005 r. udziat TP w segmencie
ustug waskopasmowego dostepu do Internetu
(potaczen typu dial-up) wynosit ponad 90 proc,

a w segmencie ustug szerokopasmowych — 70 proc.
Nowe potréjne pakiety ustug taczace szerokopas-
mowy dostep do Internetu, ustugi telefoniczne

i dystrybucje telewizji sprawiajg, ze dostep szeroko-
pasmowy staje sie coraz bardziej atrakcyjny.
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Utworzenie
panstwowego
przedsiebiorstwa
Polska Poczta, Telegraf

1991

3,5 min abonentéw
telefonii stacjonarnej

i Telefon

1999 1998

TP uruchamia SDI Prywatyzacja i debiut

- staty dostep na gietdach

do Internetu w Warszawie i Londynie
(GDR)

To, czego nie wiedziate$

W W ciagu swojego zycia przecietny cztowiek
spedza przy stuchawce telefonicznej tacznie
365 dni

M Codziennie 11 min klientéw TP wykonuje
34 min potaczen

W Konsultanci Blekitnej Linii TP 9393 odbieraja
dziennie ponad 90 tys. telefonéw

B W Polsce dziata ponad 80 tys. automatow
telefonicznych, a z 25 tys. przystosowanych
do wysytania SMS-6w w 2005 r. klienci wystali
1,762 mld wiadomosci

B W 2005 r. na dziatalnos¢ spoteczna TP
przeznaczyta 12 min zt

B TP podtaczyta do sieci ponad 12 tys. szk6t

i jest gldwnym partnerem ogoélnopolskiej

kampanii ,Dziecko w Sieci”

B W 2006 r. Telekomunikacja Polska otrzymata
nagrode gtéwna w 4. edycji konkursu

,Swiat Przyjazny Dziecku” za neostrade tp

z pakietem e-bezpieczenstwo

Osiagniecia i perspektywy na przysztos¢
Telekomunikacja, informatyka i produkcja sprzetu IT
generujg dzi$ 25 proc. unijnego wzrostu gospodar-
czego, a rola tego sektora nadal rosnie. W Polsce
rynek telekomunikacyjny jest na poczatku kolejnej
technologicznej rewoludji, ktéra przyniesie m.in. nowe
innowacyjne ustugi i powszechne wykorzystanie
technologii IP. Swiadoma wyzwan wynikajacych ze
zmian technologicznych, TP intensywnie inwestuje
w rozwdj najnowszych technologii, ktére pozwola
Swiadczy¢ ustugi na najwyzszym swiatowym pozio-
mie. W latach 2000-2005 przeznaczyta na inwestycje
rzeczowe 20 mld zt (kwota ta pozwolitaby na wybu-
dowanie 14 tys. km autostrad), a jako jedna

z dwdch krajowych spotek znalazta sie w europej-
skich rankingach firm inwestujacych w dziatalno$¢
badawczo-rozwojowa (prawie 55 min z1).
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Rozpoczecie
dziatalnosci przez
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TP uruchamia ustuge
dostepu (dial-up)
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Era Domu Przysztosci
- 10,6 mln abonentéw
telefonii stacjonarnej,
1,5 min podfaczonych
do Internetu TP
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